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ب ة لطل  في تحقيق الأىداف التربوي   ة برنامج الإرشاد المدرسي  مي  عتقويم مدى فا
 ة أم درمان.ة بمحمي  المرحمة الثانوي  

 السودان -جامعة الخرطوم  -ة ة التربي  أستاذ مساعد كمي   أبكر يعقوب آدم لقمانا. د. 
 السودان –جامعة الخرطوم  –ة ة التربي  . د.عمي حمود عمي أستاذ مشارك كمي  2

 مستخمص:
ة برنامج الإرشاد المدرسي في تحقيق ميّ عف مدى فاالدراسة إلى تعرّ ىذه  ىدفت       

في ىذه  انبع الباحاات   ة أم درمان.بمحميّ  ةب  المرحمة الاانويّ ة لدى طلّ الأىداف التربويّ 
ة ب  وطالبات المرحمة الاانويّ من طلّ  ةن مجتمع الدراس. وتكوّ الدراسة المنيج الوصفيّ 

طالباً وطالبة.  152نت من ة بسيطة تكوّ عينة عشوائي  وتم اختيار  ،ة أم درمانبمحميّ 
لجمع البيانات في ىذه الدراسة، حيث وجيت الاستبانة إلى  ةاستخدمت الاستبانة كأدا

برنامج  انتخدم الباحاولتحميل البيانات إحصائياً اس ب  والطالبات.أفراد العينة من الطلّ 
. توصمت الدراسة 1(. مطبقاً اختبار كاSPSSة لمعموم الاجتماعية)الحزمة الإحصائي  

ب  بأسموب  عندما يوجو لمطلّ  الإرشاد المدرسي إلى العديد من النتائج، أىميا: إن  
عمى  ويساعدىم، ليميسيم بشكل كبير في رفع مستوى التحصيل الدراسي  مناسب ،

. وفي ضوء ىذه النتائج ويساىم في تحقيق أىدافيميئتيم المدرسية، ف مع بالتكيّ 
عدد كافٍ من  توفيرأىميا: ضرورة العمل عمى  ؛خرجت الدراسة بعدد من التوصيات

ة والتعميم مزيداً ة، وأن تولي وزارة التربي  المرشدين المدرسيين في مدارس المرحمة الاانويّ 
ة بضرورة الإدارات المدرسيّ  حثّ  وأن يتم   من الاىتمام ببرامج الإرشاد المدرسي،

 الاىتمام ببرامج الإرشاد المدرسي والعمل عمى تفعيميا.
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Abstract 
     The study aimed at identifying the extent of effectiveness of school 
counseling in achieving the educational objectives for secondary schools 
students at Omdurman locality. The researcher adopted the descriptive 
methodology. The study population comprised of the male and female 
students of secondary schools at Omdurman locality. A random sample of 
251 male and female students was selected for the study by the 
researcher. A Questionnaire was used as a tool for data collection. The 
questionnaire was introduced to the sample of both male and female 
students. For data analysis, the statistical package for social sciences 
(SPSS) was used, where Chi-square Test was applied. The study came 
up with a number of findings, the most important are: school counseling – 
if appropriately applied-contributes to a great deal in raising learning 
achievement for the students of secondary schools at Omdurman locality. 
It also helps the students to get adapted with their school environment, and 
also it has a significant role in helping the students to achieve their 
objectives. In the light of these findings, the study has come out with a 
number of recommendations, the most important of them are: It is 
necessary to have a sufficient number of school counselors in secondary 
schools. Ministry of education needs to pay more attention to school 
counseling and to encourage school administrators that it is very important 
to pay attention to school counseling programs  and  to activate them. 
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 :مقدمة
 المجالات، شتى في مذىل عمميّ  تقدم من المعاصرة أفرزتو الحضارة ما إن      

 جعل السكان أعداد في ىائمة زيادة من ذلك صحب  وما ةالتكنولوجيّ  راتلمتغي   ونتيجة
 وقمق صراع من عنيا نتج وما ةالحضاري   الظواىر تمك أمام مندىشاً حائراً  يقف الفرد

 اً جسميّ  النواحي مختمف في يساعدىم مَن إلى بحاجة فرادالأ جعل ىذا كل وفراغ.
 (. 2005،27،ل)جمياً واجتماعيّ  اً اً وانفعاليّ وعقميّ 
ة التي تتأار بتمك ة يمال إحدى الفئات التربويّ وبما أن  طالب  المرحمة الاانوي     

ت و يعاني من مشكل، خاصة، وأنّ ايعة والمذىمة في المجتمع من حوليالتغيرات السر 
ة رات فسيولوجيّ ة التي يمر  بيا وىي مرحمة المراىقة، وما يتبعيا من تغيُ المرحمة العمري  

ة لدى الطالب ، ونفسية وعقمية، تؤدي إلى ظيور أنواع جديدة من الأساليب  السموكيّ 
لتفات إلى لاأصبح من الضروري اوبيذا  ،والتي تؤدي إلى حدوث صراعات متعددة

ئمين عمى الأمر لمساعدة الطالب  ليتجاوز تمك المشكلت ىذه الجوانب  وتنبيو القا
 ة في حاجة إلى مَن يرشدىم سواءً ب  وطالبات المرحمة الاانويّ بأمان، وعميو فإن طلّ 

مرشد يعرف مشكلتو ويساعده ما يمقيو في البيت أو المدرسة؛ لأن التزام الشخص ب
سول صمى الله عميو عمى حميا أمر ضروري فرضو الواقع الذي نعيشو حيث كان الر 

 (.3،  1008وسمم خير مرشد لأصحابو)البلدي،
  مشكمة الدراسة وتساؤلاتيا:

نتيجة لمتقد م يوم،  تزداد حاجة الأفراد والجماعات إلى الإرشاد النفسي يوماً بعد  
ة بات الأسريّ رات والتقم  الذي تشيده مختمف نواحي الحياة، ونتيجة لمتغي   التكنولوجي  

ر، وازدياد القمق والتوتر المرتبط بكل ة المصاحبة لذلك التغيُ ة والاقتصاديّ اعيّ والاجتم
برزت ب  المدارس، و رات عمى الأفراد وبخاصة طلّ ذلك. وقد انعكست آاار تمك التغي  
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ق عممية الت عمُم لدييم، وتجعل بعضاً منيم في حالة و ة تعأعراض ذلك بأشكال سموكيّ 
، والبعض الآخر عرضة لأن يكون مال نفعاليّ لاتزان االإضطراب  والقمق وعدم الإمن 

خدمات التي يقدميا الإرشاد ب  المدارس بحاجة ماسة إلى الذلك، مما جعل طلّ 
مدرسي حتى يمكن تحقيق الأىداف التربويّة التي يسعى النظام التعميميّ إلى ال

 . (25، 1003)الخطيب ،تحقيقيا
الاانوي ة من خلل تنفيذ برامج التربيّة العممي ة  ب  المرحمةولصمة الباحاين القوي ة بطلّ 

ة بمحميّة أم درمان فقد لاحظا أن  يّة التربيّة في المدارس الاانويّ لمطلب  المعم مين بكم
ىذه الخدمة المقد مة تاير كايراً  لا أنّ ب  ىذه المدارس، إّ ىناك خدمة إرشاديّة تقدم لطلّ 

 مّا يستدعي إجراء تقويم عممي لتحديد ىذا المدى. من التساؤلات عن مدى فاعميّتيا، م
 في الإجابة عن السؤال الرئيس التالي: حددتوعميو فإن مشكمة الدراسة ت   
ب  المرحمة في تحقيق الأىداف التربوي ة لطلّ  الإرشاد المدرسيّ  فاعمي ة مدىما   

 :تيةلآا ةالفرعيّ  ئمةسلأا الرئيس من ىذا السؤال ويتفرع ؟الاانوي ة بمحمي ة أم درمان
ب  الإرشاد المدرسي في رفع مستوى التحصيل الدراسي لطلّ  فاعميةما مدى  -2

 ة أم درمان ؟ة بمحميّ المرحمة الاانويّ 
ة ة بمحميّ ب  المرحمة الاانويّ طلّ  مساعدةفي  إلى أي مدى يسيم الإرشاد المدرسيّ  -1

 ة؟المدرسي   تيمبئي  عمى التكيف مع أم درمان
ة أم ة بمحميّ ب  المرحمة الاانويّ طلّ  مساعدةفي  الإرشاد المدرسيّ  فاعميةى ما مد -3

 ؟في قياميم بأدوارىم تجاه المجتمع درمان
  :تسعى ىذه الدراسة إلى تحقيق الأىداف التالية الدراسة: أىداف

الإرشاد المدرسي في رفع مستوى التحصيل الدراسي  فاعميّة مدى التعرّف عمي  -2
 .ة أم درمانة بمحميّ ة الاانويّ لمرحمب  الطلّ 
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ة ة بمحميّ ب  المرحمة الاانويّ طلّ  مساعدةفي  دى إسيام الإرشاد المدرسيّ توضيح م -1
 .ةالمدرسيّ  تيممع بئي عمى التكيّف أم درمان

ة ة بمحميّ ب  المرحمة الاانويّ طلّ  مساعدةفي  الإرشاد المدرسي   فاعميّةى مد معرفة  -3
 القيام بأدوارىم تجاه المجتمع. في مساعدتيم عمى أم درمان

 :الدراسة ةأىمي  
ة في تقديم معمومات وحقائق ومفاىيم نظرية تيا النظريّ تكتسب  ىذه الدراسة أىميّ        

  ة فتتمال في:ة العمميّ ة. أما الأىميّ لواقع الإرشاد المدرسي بمدارس المرحمة الاانويّ 
ة توى المرحمة الاانويّ لين التربويين عمى مسمسؤو الالدراسة  هىذ دفعقد ت -

يساعد عمى حل المشكلت التربوية  حيث إنو ،ىتمام بالإرشاد المدرسيلل
 ب .والاجتماعية والنفسية والدراسية ليؤلاء الطلّ 

في مجال الإرشاد المدرسي، خاصة  تعد ىذه الدراسة إضافة لمبحث العمميّ  -
عمى  املعيواطّ  ينالمجال قميمة حسب  عمم الباحاالدراسات في ىذا  وأنّ 

                                    الدراسات السابقة.
 :الدراسة حدود

 من حيث الموضوع ىذه الدراسة تيتم فقط بتقويم واقع الإرشاد :الموضوعية الحدود -
 ة.ة أم درمان في ضوء أىدافو التربويّ ة بمحميّ المدرسي بمدارس المرحمة الاانويّ 

 .السودان ولايذة الخرطوم_ -ة أم درمانبمحميّ  ةالاانويّ  المدارس :المكانية الحدود -
 .م1028-1027 العام الدراسي :الزمانية الحدود -
 ب  وطالبات المرحمة الاانويّة بمحميّة أم درمان.الحدود البشريّة: طلّ  -
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 الدراسة: مصطمحات
 التقويم: -1
 ية، تستيدف إصدارة، تقوم عمى أسس عممّ ة منيجيّ عمميّ  ىو صطلحاً:ا -

ات، ومخرجات أي نظام عمى مدخلت، وعمميّ  -ةبدقة وموضوعيّ  -الحكم
ف والقصور في كل منيا، ، ومن ام تحديد جوانب  القوة، أو الضعتربويّ 

تخاذ قرارات مناسبة، لإصلح ما قد يتم الكشف عنو من نقاط لإتمييداً 
 (.29 ،1025الضعف والقصور)ىاشم والخميفة،

 مة  الإرشاد المدرسيّ ءة أو ملى صلحي  جرائياً: ىو عممية تقدير مدإ -
 مة.من خلل الاستبانة المقدّ  ب ة من وجية نظر الطلّ بالمرحمة الاانويّ 

 :الإرشاد المدرسي -1
تخاذ ا  و المناسب ، و ب  المدارس لمتوجّ لطلّ مة ذَ المساعدة المقد ىو صطلحاً:ا

ة التي يطمحون لموصول القرار حول تحقيق الأىداف التعميميّ 
 (.158، 1003لخطيب ،إلييا)ا
ة المدارس الاانويّ  التي يقوم بيا شخص ميني متخصص في تمك الخدمة وىإجرائياً: 

مين وأولياء الأمور بيدف من خلل التعاون مع إدارة المدارس والمعم   أم درمانة بمحميّ 
ة، ة والأكاديمي  جتماعي  لاة واساب  وتنمية الميارات الشخصي  ب  عمى اكتمساعدة الطلّ 

ة الذي يواكب  التطورات العصري   التوافق مع البيئة المحيطة، وتحقيق النمو الإيجابيّ و 
 المتلحقة.

 الأىداف التربوية:-3
ىي المحددات التي ترسم وتوضح مسار التربي ة في المجتمع، والمرامي  صطلحاً:ا
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 (.12م، ص2999التي تسعى التربي ة لبموغيا من أجل نفع المجتمع)ىندي وآخرون،
أجرائياً: ىي احداث التغيير المرغوب  في سموك الطالب  أو في حياتو الشخصي ة وفقاً 

 ومساعدتو في تحقيق الأىداف التربوي ة التي يسعى إلييا. لبرنامج الإرشاد المدرسيّ 
 :ةالثانوي   المرحمة -4
 في يالأساس التعميم مرحمة تمي التية الدراسيّة المرحم في السودان ىي :صطلحاً إ

 شيادة في الناجحين معظم بيا يمتحق ةالجامعيّ  المرحمة وتسبق الحالي التعميميّ  الس مم
وتمتد لمدة الث سنوات يجمس بعدىا الطالب  لامتحان  يّ الأساس التعميم مرحمة

 (.4، 1021ة)الزبير،ة السودانيّ الشيادة الاانويّ 
 الأكاديمي   التعميم الاانويّ  بأنيا: مدارس ان في ىذه الدراسةفيا الباحااً: يعرّ إجرائي  

 .أم درمانة بمحميّ  ةالحكومي  
 والدراسات السابقة: الإطار النظري  

 أولًا: الإطار النظري  
ة التي ينبغي أن تتوفر في المؤسسات من الخدمات الضروري   يعد الإرشاد التربوي      

إلى نمو سميم متكامل  مينم والوصول بالمتعم  ة التعمّ ة من أجل تفعيل عمميّ التعميمي  
يجابيّ و  اجتماعيّ و  ذاتيّ وتوافق   (.350، 1007)ممحم، ا 

ة بالنصيب  الأوفر من خدمات الإرشاد، لأنيا ىي وتحظى المؤسسات التربويّ 
حاء جسمياً ونفسياً. ة المواطنين الصالحين الأصّ المؤسسات التي يوكميا المجتمع لتربي  

ة ة التربويّ لإرشاد من خلل العمميّ فادة لممربين، أكار الطرق فائ الإرشاد التربويّ  دويع
ىو تقديم الخدمات الإرشادية مندمجة في إطار برنامج محدد بحيث تتفق أىداف 

 (265، 1009،زيادةة ككل)ة التربوي  ة مع أىداف العمميّ ة الإرشاديّ العمميّ 
ة لابد من الدينيّ ومن القيم والأخلق  ،ة والتعميم وأىدافياانطلقاً من فمسفة التربيّ و   
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ة تو من كل جوانبيا وأبعادىا عبر مراحمو النمائي  تنمية شخصيّ  عمىمساعدة الطالب  
والوصول بو إلى مستوى مناسب   جتماعيّ لاف امى تحقيق التكيّ عو  ،ة المختمفةوالتعميميّ 

قادراً عمى تمبية حاجاتو و يكون مواطناً فاعلً ومنتجاً  حتى ةمن الصحة النفسيّ 
ة ليست مجرد نقل المعمومات ة والتعميميّ ة التربويّ العمميّ  جتمعو. وبما أن  وحاجات م

نما ،ةوالمعارف العمميّ  ة الطالب  وتكامميا من كل جوانبيا بنمو شخصيّ  ةمعنيّ ىي  وا 
ة ة التربويّ مة لمعمميّ في المدرسة تأتي متممة ومكمّ  الإرشاد التربويّ  برامج فإِن   ،وأبعادىا
سيم في تنمية تو  ىذه البرامج ينعتحيث  ،ميما لا يتجزأ منيا ة وجزءاً والتعميميّ 
، مما ة بوجة أكملة التربويّ ة الطالب  من كل أبعادىا لتحقيق أىداف العمميّ شخصيّ 

 ىذا يعني أن .ة الإرشاد التربويّ يستدعي إنشاء أقسام خاصة بالمدارس تقوم بعمميّ 
ة خططو وبرامجو التربويّ  ة مساعدة الطالب  في رسمعمميّ  :ىو الإرشاد التربويّ 

مكاناتو، واستعدادي بماة وتحديدىا، والتعميميّ  وطموحو،  ،و، واىتماماتوتتناسب  وا 
م وبطء التعمّ  ،والتعامل مع المشكلت الدراسية التي قد تعترضو مال التأخر الدراسي

 ،إلى تقديم الخدمات الإرشادية المناسبة التربوي وصعوباتو؛ بحيث يسعى المرشد
 (.18، 1008ب )البلدي،ة لمطلّ اية التربويّ والرع

 طبيعة الإرشاد في المدرسة:
بسبب   العشرينمنذ الربع الأول من القرن  ظيرت الحاجة إلى الإرشاد المدرسيّ       
رات التي طرأت عمى المجتمع والأسرة والعمل، ولا زالت المجتمعات تشيد مزيداً التغي  

تيا، ولا زال التصدع يستشري في بنيان كاير من من التعقيد في جوانب  كايرة من حيا
ات والأعباء التي تواجييا المدرسة لتحقيق أىدافيا، وجعل الأسر، مما زاد من التحدي  

اليوم  مدرسيالإرشاد ال الحاجة إلى الإرشاد أكار إلحاحاً من العقود الماضية، لذا يعد  
الخدمات  هرسة الحدياة، فيذن تتوفر في المدة التي ينبغي أمن الخدمات الضروري  
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م السميم الذي تقوم بو المدرسة، لموصول عم  ة التّ ليست ترفاً، بل ضرورة لازمة لعممي  
وقد أشار  .والاجتماعيّ  مين إلى النمو المتكامل، والتوافق الذاتيّ بالمتعم  

ة ة الخدمات الإرشادي  إلى أىميّ  (157، 1003نقلً عن الخطيب ،  (Meeksميكس))
اد يجب  ة الإرشعممي   لمدرسة بقولو " إذا كان ىدف الإرشاد ىو تسييل النمو، فإن  في ا

 ة.م من مرحمة رياض الأطفال وحتى المرحمة الاانوي  عم  تلأن تكون جزءاً من عممية ا
 :ي  المدرس مفيوم الإرشاد

د ر ظيور ىوية مستقمة للإرشاالخمط بين مصطمحي التوجيو والإرشاد أسيم في تأخّ  إن  
يطمق  طمحين؛ فالإرشاد المدرسيّ ، لذلك لابد من التفريق بين ىذين المصالمدرسي  

الذي يطوره  المدرسيّ  البرنامج الإرشاديّ  ىمينة الإرشاد في المدرسة، وعم ىعم
مة بمساعدة ة المتماّ العلقات العلجيّ  ىعم المرشد، ولا يقتصر دور الإرشاد المدرسيّ 

نما يطمق مصطمح الإرشاد المسترشد في حل مشكلتو، ولا  عمى العلقات الفردية، وا 
عمي عدد كبير من الخدمات والنشاطات، يختارىا وينظميا المرشدون لمساعدة الناس 

الخدمات عمى  هفي الوقاية من الأحداث التي يمكن أن تعترض حياتيم، وتركز ىذ
ذه الخدمات بشكل م المرشد  ىويقدّ  .النمو الشامل للأفراد، وعلج مشكلتيم الراىنة

ىو برنامج يشتمل عمى  فالإرشاد المدرسيّ  ،سييمب  ووالدييم ومدر  مباشر لمطلّ 
في المدارس  لمعمل ربونيون مد  مجموعة كبيرة من الخدمات يقدميا مرشدون ومينّ 

مة المساعدة المقدّ  :و بأنّ  ف الإرشاد المدرسيّ عرّ يلذا  .ةبمختمف مراحميا التعميميّ 
ة التي تخاذ القرار حول تحقيق الأىداف التعميمي  ا  س لمتوجو المناسب ، و ب  المدار لطلّ +

 (.158، 1003الخطيب ،نقلً عن ( (Hellerىيمريطمحون لموصول إلييا)
( في تعريفو لمتوجيو Stoneأما مفيوم التوجيو كعممّية مساعدة فيو ما يتبنّاه ستون)
)حمدي م الذي يعيشون فيوبأنو: عممي ة مساعدة الأفراد عمى فيم ذواتيم وعالمي
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 (.6م، ص1008وأبوطالب ،
 :ي  أىداف الإرشاد المدرس

 :من الأىداف للإرشاد المدرسيّ  انيوجد نوع
لأنو يساعد بشكل  ؛جداً  يّ ، وىذا أمر ضرور اليدف الخاص بكل موقف إرشاديّ  -أ

، 1001ب  عمى الصعوبات)السويل،يجاد الحمول المناسبة لممشكلت، والتغمّ إكبير في 
84.) 
نفرق بين الأىداف الخاصة بالمرشد، والأىداف الخاصة  أنّ  ضرورة انى الباحاوير  

تي طالب  في أقد تكون مختمفة عن الآخر. فقد ي ن أىداف كل منيماحيث إ بالمسترشد
ة التي ة باحااً عن طرق لإبعاد والديو عن التدخل في إختياره لمكميّ المرحمة الاانويّ 

جراء ذاتو، و  ويمالطالب  في تقف المرشد ىو مساعدة ىذا سيمتحق بيا، بينما يكون ىد ا 
. وىنا يجب  التنويو إلى ضرورة التوافق بين المرشد تخاذ قرار تربويّ لا خطيط مينيّ ت

الأىداف واضحة ومحددة  هة، وأن تكون ىذة الإرشاديّ العمميّ  والمسترشد في أىداف
 عمييا. اً ومتفق
إلى  يّ ائياً وغايات يسعى الإرشاد المدرسمطمباً ني د  تع ىيالأىداف العامة، و -ب 

خمسة أىداف  (67، 1008نقل عن البلدي،  جورج وكريستياني)تحقيقيا، وقدم 
 وىي: ة للإرشاد المدرسيّ رئيس

 تسييل التغيير في سموك الفرد. -2
 ة.ة والشخصيّ تحسين العلقات الاجتماعي    -1
 المشكلت.عمى ب  ة وقدره الفرد عمى التغمّ ة الاجتماعي  زيادة الفعالي   -3
 تخاذ القرار.ام عمميات تعم   -4
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اراء نمو الذات.ات الإنساني  تحسين الإمكانيّ  -5  ة وا 
 الكفء:  المرشد المدرسي   خصائص

ينبغي أن يتصف  المرشد المدرسيّ  ( أنّ 180، 1001) وآخرون يرى قاضي
 بالخصائص التالية:

مظير ة، وحسن الة من حيث قوة الشخصيّ السمات والقدرات الشخصيّ  -2
ميم ب ، والرغبة في العمل معيم، والمرونة الكافية لتقبّ بة لمطلّ ة المحبّ والشخصيّ 
رشادىم.  وا 

الخبرة والتدريب  عمى أعمال الإرشاد، ويستحسن أن ننظر إلى نوعية الخبرة لا  -1
 تيا.إلى كمي  

من المتفق عميو أن يكون المرشد حائزاً عمى نو حيث إ : ةلأكاديمي  المؤىلت ا -3
 .للماجستير في الإرشاد كتخصص أوّ درجة ا

 :ة لممرشد المدرسي  ساسي  لأالميارات ا
إلى مجموعة من الميارات التي ينبغي أن تتوفر في المرشد  يحتاج العمل الإرشادي  

 (:59م، 1000)بيبي كما أشار إلييا  خير وجو، وىي ىالعمل عمليقوم بيذا 
رات المطموبة في العلقة ة: ومن أبرز المياالعلقات الإرشادي  ميارات  - أ

 المشاركة، والأصالة أو التطابق.و ل، والاحترام، ة التقب  الإرشاديّ 
 ف عمى المشكمة وتحديدىا.التعرّ  - ب 
 ة.إعداد الأىداف الإرشادي   - ت
 اختيار طريقة الإرشاد واستخداميا. - ث
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 تقويم النتائج. - ج
 دراسة النتائج. - ح

 :المدرسي  ميا الإرشاد ة التي يقد  الخدمات الأساسي  
ب  عمى خدمات واسعة موجية إلى حاجات الطلّ  يحتوي برنامج الإرشاد المدرسيّ  

ة رسالتيا عمى أكمل وجو. ة لتؤدي التربيّ والوالدين والمدرسين، وىذه الخدمات ضروريّ 
ميا الإرشاد في المدرسة، وكل خدمة منيا تتضمن ة يقد  وىناك أربع خدمات أساسيّ 

ىي: الإرشاد، والاستشارة، والتنسيق، عدداً من الخدمات المرتبطة بيا و 
 (.72، 1008)البلدي،ويموالتق
 :الشامل برنامج الإرشاد المدرسي       

ة المباشرة ىو برنامج مخطط منظم في ضوء أسس عممية، لتقديم الخدمات الإرشادي  
اً، لجميع من تضميم المدرسة، بيدف مساعدتيم في اً وجماعي  وغير المباشرة، فردي  

داخل  ل ولتحقيق التوافق النفسيّ المتعق   والقيام بالاختيار الواعيّ  النمو السوي   تحقيق
ولين ؤ فريق من المس ويموويقوم بتخطيطو وتنفيذه وتق .المدرسة وخارجيا

 (.499، 1001المؤىمين)زىران،
 الشامل: إعداد برنامج الإرشاد المدرسي  

 اميا مرشد مؤىل عمميّ ات، يقد  يتضمن برنامج الإرشاد في المدرسة عدداً من الخدم
ب  عمى تقديم مال ىذه الخدمات، ويقوم المرشد في المدرسة بتصميم برنامج ومدر  
م وشامل من الخدمات، تكمل أىدافو ما تسعى المدرسة إلى الوصول إليو من منظّ 

 ،لو موقع الصدارة في أي برنامج إرشاديّ  تحديد أىداف البرنامج الإرشاديّ ف أىداف.
ن  قرار  ويمتم ذلك الإ بعد تقولا ي وتحميل لحاجات الطلب  والوالدين والمدرسين، وا 

المرشد في التركيز عمى بعض الأعمال أكار من غيرىا، واختيار نشاطات معينة 
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ليس أمراً عشوائي الحدوث، بل يحدث من خلل سمسمة من  لبرنامجو الإرشاديّ 
ات معاً لتحديد العمميّ  ه، وتسير ىذلتقويماات تتضمن التخطيط والتنظيم والتنفيذ و العمميّ 

 (.182، 1007)الخطيب ،برنامج الإرشاد المدرسيّ 
 (190، 1003تية: )زىران،جوانب  الآال يشمل الإعداد لبرنامج الإرشاد المدرسيّ و  

 ىي: التخطيط، والتصميم، والتنفيذ، والتقويم.
  الشامل: عناصر برنامج الإرشاد المدرسي  

تحديد الحاجات ىي: و  ن منيا البرنامج الإرشاديّ ة يتكو  أساسي   توجد الاة عناصر
 .(،184، 1003)الخطيب ، الإرشادية، وتحديد الموارد، وتقديم الخدمات

 ة:الإرشاد في المدرسة الثانوي  
م يمكن أن تقد   مرحمة التعميم الأساسيّ ميا المرشدون في إن  عمميات المساعدة التي يقد  

 تينحمالخدمات في المر  هفي أساليب  تقديم ىذ الفرق يكون  أنّ لاّ أة، ي  في المدرسة الاانو 
يختارون الخدمات  ةفي المدرسة الاانويّ  عمى سبيل الماال فالمرشدون .تينالمختمف

خدمة، وكل ذلك من أجل إعداد المراىقين للنتقال إلى  النشاطات الخاصة بكلّ و 
 (.96، 1001،السفاسفةمرحمة الرشد المبكرة)

  ة:ور المرشدين في المرحمة الثانوي  د 
التي أجريت عمى  (78، 2999)نقل من عمر،وجد إبراىيم وآخرون في دراستيم

أشارت إلى مجموعات  فئاتالوالدين والمرشدين والمديرين ومجتمع الأعمال، أن ىذه ال
 المجموعات هىذ ة، وصنفتس الاانويّ ر اعة من الخدمات يقدميا المرشدون في المدمتنوّ 

وليات ؤ ة مسالمدارس الأمريكيّ  ة اعتبرىا فيما بعد اتحاد مرشديّ إلى عشر فئات أساسي  
ة وتخطيطيا، شاديّ : تطوير البرامج الإر تتمال فية، ة لممرشد في المدرسة الاانوي  ميني  

، والإحالة، والتسكين، ومساعدة والمينيّ  ، والتخطيط التربويّ ب الطلّ  ويموالإرشاد، وتق
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 ، والأبحاث، والعلقات بالآخرين.نوتقديم المشورة لممدرسيّ الوالدين، 
 ثانياً: الدراسات السابقة

أجريت العديد من الدراسات ذات الصمة في ىذا المجال عمى المستوى المحميّ 
 التعرّف عميىدفت الدراسة إلى حيث م( 2999)السيمي  والإقميميّ، منيا دراسة 

ة، ة، والوقائي  )الإنمائي   :الالاة وبأنواع المدرسيّ  عمميات تطبيق أىداف الإرشاد النفسيّ 
، ومن خلل المرشدين الطلبيين في أاناء تعامميم ة( في المجتمع المدرسيّ والعلجي  

تجريبي عمى عينتين من المرشدين: استخدمت الدراسة المنيج ال اليومي مع الطلب .
ة، ة، ووقائيّ اة: )إنمائيّ حداىما تعرضت لدورة في عمميات تحقيق الأىداف الالإ
الدورة، لقياس تأاير ىذا الإعداد عمى تطبيق  هخرى لم تتعرض ليذأة(، و علجيّ و 

رف عمى نوعية ، لمتعّ المسحيّ  المرشد ليا، كما استخدمت الدراسة المنيج الوصفيّ 
الاسترشاد مع المرشد ات ة التي يعاني منيا المسترشدون قبل عمميّ المشكلت النفسيّ 

% من المجتمع 15بنسبة  مرشداً 180وطبقت الدراسة عمى عينة قواميا  .ائياوفي أان
ىتمام المرشدين بتطبيق أىداف ا ن  إيا: أىم   ،لدراسة إلى عدة نتائجتوصمت ا الأصمي.

يا نّ إرات الدراسة، مما يؤكد عدم وجود فروق بين متغي  و  ،%75ضعيفة  ةالإرشاد الالا
ب  يعانون من من الطلّ  اً كاير  أنّ و الإرشاد الالاة، غير مؤارة في درجة تحقق أىداف 

لباً لا ة، وىم غاة، وليست لدييم خبرات تقييم المشكلت النفسيّ مشكلت إنمائيّ 
المشكلت كما أنيم لا يحصمون عمى المساعدة الكافية  هيستطيعون وضع الحمول ليذ

 . أماةالدراسيّ ة خاصة ة، والاجتماعيّ فسيّ مواجية مشكلتيم النلالمرشدين ا من
من  يم واقع التوجيو والإرشاد النفسيّ و إلى تقىدفت  فقد أجرى دراسة م(2999الأسمري)

ب  ىذه المرحمة. استخدمت الدراسة خلل التغمب  عمى المشكلت التي تصادف طلّ 
وذلك من خلل البحوث والدراسات التي تناولت تطبيق  المنيج الوصفي المسحيّ 
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توصمت الدراسة  .ب لمطلّ  ةمشكلت النفسي  الفي علج  النفسيّ  برامج التوجيو والإرشاد
يساعد عمى  استخدام برامج التوجيو والإرشاد النفسيّ  نّ إدة نتائج، من أىميا: إلى ع

في الإرشاد  ةن الجمسات الجماعي  وا  ب ، ة لمطلّ ة لممشكلت النفسيّ عمميّ إيجاد حمول 
ب  ن معظم الطلّ وا  ة، ب  النفسيّ لت الطلّ في علج مشكة ىمي  أكانت الأكار  النفسي  

ة بشكل ت معالجة مشكلتيم النفسيّ تمّ  الذين خضعوا لبرنامج التوجيو والإرشاد النفسيّ 
أار برامج  عمي فتعرّ الىدفت الدراسة إلى ( م1000الصراف)وفي دراسة  .نيائي

ة بدولة لتعميميّ ة في جميع المناطق ام في المدارس الاانويّ التي تقدّ  الإرشاد التعميميّ 
. استخدم الاانويّ  ين الاالث والرابعب  الصفّ لطلّ  الكويت في رفع المستوى الدراسيّ 

طالباً  210من  عينة الدراسة نتتكوّ و ، والاستبانة المسحيّ  الباحث المنيج الوصفيّ 
وصمت الدراسة إلى عدة نتائج، من وت. ين الاالث والرابع الاانويّ لصفّ ب  امن طلّ 

ب  يعانون من مشكلت صعوبة في فيم بعض المواد كايراً من الطلّ ن إىميا: أ
ة من بيين في تسييل فيم وتوصيل المواد الدراسيّ فشل المرشدين الطلّ ، و ةالدراسيّ 

ة نشطة المدرسيّ لأعدم معالجة مشكمة المناىج واو ، يّ خلل برامج الإرشاد التعميم
العلقة مع الييئة  ب ، سواءً عدم معالجة الفروق بين الطلّ و لاحتياجات الطالب ، 

فقد م( 1002الصائغ) و الطريريأما دراسة بي. والمرشد الطلّ أة والإداريّ أة التدريسيّ 
ة بمدينة تقويم برامج التوجيو والإرشاد من واقع تطبيقيا في المدارس الاانويّ  ىدفت إلى
ة الدراسة عمى ، وقد طبقت استبانالتحميمي   استخدم الباحاان المنيج الوصفيّ . الرياض

مين ( فرداً من الموجيين والمرشدين والمعمّ 100ة من )عينة تم اختيارىا بطريقة عشوائيّ 
ىميا: أومن  ،وأولياء الأمور في مدينة الرياض. توصمت الدراسة إلى عدد من النتائج

ق بسيولة استخدام سجل المعمومات الشامل ك قصور بدرجة عالية فيما يتعم  لىنا
 دليل الطالب  التعميميّ  ق بتحديثك قصور بدرجة عالية فيما يتعمّ لاىنو ب ، لمطلّ 
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ب  المتأخرين دراسياً عمى تحسين مستواىم ن برنامج التقوية يساعد الطلّ وا  ، والمينيّ 
 يقوم بتنفيذ برامج الإرشاد الدينيّ  ن المرشد الطلبيّ وا  بدرجة متوسطة،  التحصيميّ 
 كاديميّ لأما يقوم بتنفيذ برامج الإرشاد اعالية، بين بدرجة ، والنفسيّ ئيّ ا، والوقوالأخلقيّ 

تيدف  فقد أجرى دراسة م(1001ام)الغنّ أما  .بدرجة متوسطة ي والأخلقيّ لاجتماعّ وا
ة لمبنين ب  المرحمة الاانويّ إلى تقويم خدمات برامج الإرشاد الطلبي المقدمة لطلّ 
لى إيجاد  بمدينة الرياض، ومدى تطبيق المرشدين الطلبيين لبرامج الإرشاد المختمفة وا 

لى وبين متغي   بيّ العلقة بين تطبيق برامج الإرشاد الطلّ  ف ما إذا عر  ترات الدراسة، وا 
 استخدم الباحث المنيج الوصفيّ  .رات عمى محاور الدراسةالمتغي   هكان ىناك أار ليذ

ة بالمرحمة الاانويّ اً ماً ومرشداً طلبيّ معمّ  110نت عينة الدراسة من ، وتكوّ التحميميّ 
ولجمع  .ةتم اختيارىم بطريقة عشوائي  ة لمبنين بمدينة الرياض بالمدارس الحكوميّ 

 بيّ نة من فقرة تقيس خدمات الإرشاد الطلّ المعمومات أعد الباحث استبانة مكوّ 
أىم نتائج  تة. تمخصون بالمرحمة الاانويّ لبيّ ميا المرشدون الطّ المختمفة التي يقدّ 

تي ىي أكار الخدمات ال خدمات التوجيو والإرشاد التعميميّ  الدراسة فيما يمي: إنّ 
دمونيا ىي خدمات الإرشاد قل الخدمات التي يقّ أبيون، و ميا المرشدون الطلّ يقدّ 

ر اختلف عزى لمتغي  . توجد فروق ذات دلالة إحصائية في آراء أفراد العينة، تُ النفسيّ 
مة، وبين محور الدراسة ور الدراسة الأول، خدمات الإرشاد المقد  التدريب  بين مح

لصالح من لدييم دورات سابقة في مجال الإرشاد  -بيأداء المرشد الطلّ  ،الااني
ة ميّ عاف مدى فعرّ تإلى فقد ىدفت م( 1005عبدالجواد)و  ،متولىأما دراسة  بي.الطلّ 

ة ة بكل من المممكة العربي  ارس الاانويّ الممارسة بالمد خدمات التوجيو والإرشاد التربويّ 
. المرحمة  ب لطلّ  ف الدراسيّ ة في تحقيق التكي  ة وجميورية مصر العربيّ السعودي  

استخدم الباحاان المنيج المقارن وبخاصة مدخل القوى والعوامل ليانز، وقاما باختيار 
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بمدينتي القاىرة  ةطالب  من المرحمة الاانويّ  2000نة من ة مكوّ ة عشوائيّ عينة طبقيّ 
مجال اختيار  نّ إيمي:  ما في أىم النتائج التي خرج بيا الباحاانتمخصت  والرياض.

دمات التوجيو والإرشاد نوع الدراسة ىو أكار المجالات التي تعاني قصوراً من خ
ىمة في ة ىو أكار المجالات مسامجال تكوين العلقات الاجتماعيّ ن ّ وا  ، التربويّ 
بي المجالات التي يسيم فييا التوجيو والإرشاد الطلّ  ن أقل  ا  ب ، و لمطلّ  ف الدراسيّ التكي  

ب  السعوديين ىو المشاركة في الأنشطة لدى الطلّ  ف الدراسيّ في تحقيق التكي  
أما  .يين فيو مجال اختيار نوع الدراسةب  المصر بية، أما أقميا لدى الطلّ الطلّ 

ب  المرحمة ف مدى استفادة طلّ تعرّ إلى  فقد أجرى دراسة تيدف م(1022سميمان)
ارىا في التعامل مع أر و المصغّ  لنفسيّ من خدمات الإرشاد ا في السودان ةالاانويّ 

استخدام المنيج التجريبي بمغ حجم العينة  مشكمة قمق الدراسة وقمق الامتحان. تمّ 
مّ ، وت( عينة ضابطة44)و ة ينة تجريبيّ ( ع56موا إلى )س  ( طالباً وطالبة قُ 200)

واختبار  ،اختبار )ت( لمتوسط مجتمع واحد الية:ة التحصائيّ لإساليب  الأا استخدام
ومعادلة  الكشفيّ  التحميل العامميّ )ت( لمفروق بين متوسطي مجموعتين مستقمتين و 

ة البرنامج في تخفيف قمق الدراسة بروان. أظيرت النتائج فعالي   -لفاكرنباخ وسبيرمانأ
. كذلك أظيرت النتائج تأار الطالبات أكار من لبعدي  والامتحان في الاختبار ا

لصالح المجموعة  ناً واضحاً في التحصيل الدراسيّ أظيرت النتائج تحسّ كما ب ، الطلّ 
 ة.التجريبيّ 

جراءات الدراسة:  منيج وا 
؛ لأنو يتناسب  مع أىداف ىذه الدراسة، استخدمت الدراسة الحالية  المنيج الوصفيّ  

تقويم مدى فاعميّة الإرشاد المدرسيّ في تحقيق الأىداف التربويّة حيث إنيا تيدف إلى 
الذي يعمل عمى وصف  لطلب  المرحمة الاانويّة، وىذا يتناسب  مع المنيج الوصفيّ 
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الظاىرة كما ىي في الواقع، ومن ام تحميميا، وتفسيرىا، وربطيا بالظواىر الأخرى، 
معمومات المطموبة لمدراسة، لجمع ال لمحصول عمى نتائج يمكن الاستفادة منيا.

الاستبانة لمجموعة من المحكّمين لمتأكد من  ترضصممت استبانة ومن ام عُ 
عبارة موزعة عمى  46تكونت الاستبانة من و  ملءمتيا وصلحيتيا قبل التطبيق.

وجاءت عباراتو حول مساىمة الإرشاد  عبارة لممحور الأول 24الاة محاور بواقع 
 عبارة لممحور الااني 28، ووى التحصيل الدراسيّ لمطلّب المدرسيّ في رفع مست

 ةب  المرحمة الاانويّ طلّ   مساعدة في حول مساىمة الإرشاد المدرسيّ وجاءت عباراتو 
 والذي جاءت عباراتو عبارة لممحور الاالث 24، وةالمدرسيّ  تيممع بيئ فعمى التكي  

ب  لمقيام بأدوارىم تجاه مساعدة الطلّ في  مدى مساىمة الإرشاد المدرسي   حول
جزئة النصفيّة باستخدام معادلة حساب  ابات الاستبانة بطريقة الت تم المجتمع. 

رتباط لبيرسون، كما استخدمت معادلة سبيرمان وبراون لحساب  الابات الكمّي الا
للستبانة. وزعت الاستبانة عمى عينة الدراسة التي تم اختيارىا عن طريق العينة 

ة المرحمة الاانويّ  من طلّب  وطالباتن بسيطة من مجتمع الدراسة الذي تكوّ ة الالعشوائيّ 
 .طالبة 114طالبا، و 17طالباً وطالبة، منيا  152ة أم درمان والبالغ عددىم بمحمي  

لمعالجة  (SPSS)ةجتماعي  ة الإحصائية لمعموم الااستخدمت الدراسة برنامج الحزم
 ة الاستبانة من عينة الدراسة إحصائياً.البيانات التي تم الحصول عمييا بواسط

 :نتائجالعرض ومناقشة 
  ل:عرض نتيجة السؤال الأو  
"ما مدى مساىمة الإرشاد الذي نصوو  من أسئمة الدراسة لللإجابة عن السؤال الأوّ 

ة أم ة محمي  ب المرحمة الثانوي  التحصيل الدراسي لطل   مستوى في رفع المدرسي  
 ( وقد نتج عن ىذا التطبيق الجدولين التاليين: 1ختبار) كاستخدم الباحث إا؟" درمان
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تم الحصول لتي ة االمتوســــطات والانــحرافات المعياري  و يوضح التكــــرارت ( 1)جدول 
في  ستجابات أفراد العينة حول محور مدى مساىمة الإرشاد المدرسي  امن  عمييا

 ة أم درمان.حمي  ة مب المرحمة الثانوي  لطل   رفع التحصيل الدراسي  
 

 العبارات م
المتوسط  الإستجابات

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

 أوافق 
أوافق 
 لحد ما

لا  
 أوافق

 558170. 2.6653 11 62 278 ة.ني عمى المذاكرة اليوميّ يحفزّ   2

1 
يجنبني  الوقوع في المشكلت 

 ة.الدراسيّ 
250 75 26 2.4940 .677470 

3 
لمتكرري يوفر حمولًا مناسبة 

 الرسوب .
254 72 25 2.5139 .671420 

4 
يساعدني عمى اختيار التخصص 

 المناسب .
230 75 46 2.3347 .769130 

5 
يساعدني عمى تعديل سموكي 

 .التحصيميّ 
260 70 21 2.5538 .645050 

6 
يساعدني عمى تييئة نفسي 

 للمتحانات.
278 51 22 2.6215 .642010 

7 
اناء يجنبني الشعور بالتوتر أ

 الاختبارات.
213 84 44 2.3147 .754020 

8 
يساعدني في تنظيم جدول مذاكرة 

 دروسي.
233 73 45 2.3506 .767200 
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9 
يقدم لي النصح بالتركيز أاناء سير 

 الدرس.
263 71 17 2.5817 .616690 

 742040. 2.2390 46 99 206 يحببني في حل الواجب  المنزلي. 20
 577730. 2.6454 13 63 275 م.يدفعني نحو التعم   22
 691460. 2.4303 29 85 237 يدفعني لمتابعة دروسي أولًا بأول.  21
 706850. 2.4143 32 83 236 ة.كاديمي  لأيحفزني لتحقيق الأىداف ا 23

24 
يساعدني في تحديد مواطن ضعفي 

 ة.في المواد الدراسيّ 
211 90 39 2.3307 .730900 



 .علي حمود عليدو أبكر يعقوب آدم لقماند. 

[  242  ] 
 

 ( ودلالتيا في عبارات محور مدى مساىمة الإرشاد  المدرسي  2قيمة )كا (2جدول )
 في رفع مستوى التحصيل.

 
 
 
 
 

 م
 ستجاباتلاا

 2قيمة كا
 المحسوبة

درجة 
 الحرية

 2قيمة كا
 المقروءة

 النتيجة التفسير
 أوافق

أوافق لحد 
 ما

 لا أوافق

 الموافقة دالة 5,991 2 175.084 11 62 178 1
 الموافقة دالة 5,991 2 93.235 26 75 150 2
 الموافقة دالة 5,991 2 101.888 25 72 154 3
 الموافقة دالة 5,991 2 43.514 46 75 130 4
 الموافقة دالة 5,991 2 118.813 21 70 160 5
 الموافقة دالة 5,991 2 164.56 22 51 178 6
 الموافقة دالة 5,991 2 37.299 44 84 123 7
 الموافقة دالة 5,991 2 48.319 45 73 133 8
 الموافقة دالة 5,991 2 130.263 17 71 163 9

 الموافقة دالة 5,991 2 25.729 46 99 106 11
 الموافقة دالة 5,991 2 164.494 13 63 175 11
 الموافقة دالة 5,991 2 69.737 29 85 137 12
 الموافقة دالة 5,991 2 19.466 32 83 136 13
 الموافقة دالة 5,991 2 34.287 39 90 122 14
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" 1" المحسوبة أكبر من قيمة "كا1( أعله أن قيمة "كا1نلحظ من الجدول )
( 1ة في جميع العبارات. وبالرجوع إلى الجدول )ة من الجداول الإحصائي  ءو المقر 

ة لصالح التكرار الأكبر؛ أي أن أفراد العينة قد كانت يلحظ أن ىناك دلالة إحصائي  
 سيامات الإرشاد المدرسيّ إتعد أبرز  ما ذكر من عبارات لموافقة عمى أنّ جاباتيم باإ

وتشير ىذه النتيجة إلى أن نسبة  ة.ب  المرحمة الاانويّ في رفع التحصيل الدراسي لطلّ 
ن أبرز ( يبيّ 22، 6، 2كبيرة من أفراد العينة يوافقون عمى أن ما ورد في العبارات)

 في رفع مستوى التحصيل الدراسيّ  اىم فييا الإرشاد المدرسيّ يمكن أن يسالتي الأدوار 
 نيويساعد ة،عمى المذاكرة اليوميّ  نيز يحفّ  وىذه العبارات ىي: ،ةب  المرحمة الاانويّ لطلّ 

ة م، وذلك بمتوسطات حسابي  نحو التعم   ويدفعنية للمتحانات، عمى التييئة النفسيّ 
ات حازت عمى لي. وبقية العبار عمى التوا 2.6454، 2.6215 ،2.6653بمغت: 

. أما أدنى العبارات في درجة الموافقة من سابقتيا، فيي: طةمتوسّ درجة موافقة 
، يساعدني عمى اختيار التخصص المناسب ، يحببني في حل الواجب  المنزليّ 

وبالتالي يمكن القول  .عمى الترتيب  2.2390، 2.3347 ة بمغت:بمتوسطات حسابيّ 
ب  عمى ضرورة تحفيز الطل يؤكدب  والطالبات، اد العينة من الطلّ تفاق معظم أفر ا بأنّ 

ب  عمى درجات عالية حصول الطلّ  ؤدي إلىتة المذاكرة اليوميّ  ن  إ إذة، المذاكرة اليوميّ 
كاير من ، الأمر الذي يؤدي إلى الحد من رفع من مستوى التحصيل الدراسيّ مما ي

 ة.ة التعميمي  ىداف ومرامي العمميّ تحقيق أ يتم ة، وبالتاليالمشكلت التربوي  
 عرض نتيجة السؤال الثاني:

في  دى يسيم الإرشاد المدرسي  إلى أي م " للإجابة عن السؤال الااني الذي نصو
 بيئتيممع  عمى التكيُّف ة أم درمانة بمحمي  ب المرحمة الثانوي  طل  مساعدة 
أفراد العينة مستخدماً  لاستجابات التحميل الإحصائيّ  وجاءت نتائج؟. ةالمدرسي  
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 (:4( والجدول)3)كما ىو موضح في الجدول(  1) كااختبار
ة  التي حصل عمييا يوضح التكرارت والمتوسطات والانحرافات المعياري   ( 3)  جدول

  مساعدة في الباحث من إستجابات أفراد العينة حول مساىمة الإرشاد المدرسي  
 ة.المدرسي   تيممع بيئ عمى التكيُّف ةب المرحمة الثانوي  طل  

 العبارات م
المتوسط  ستجاباتلاا

 الحسابي  
الانحراف 
 المعياري  

 أوافق
أوافق 
 لحد ما

لا 
 أوافق

 763660. 2.4382 42 57 152 .فني بمزايا المدرسةيعرّ  2

 741660. 2.3865 39 76 136 .يربطني بالجو المدرسي 1

3 
يقدم لي معمومات حول النظام 

 .المدرسيّ 
137 75 39 2.3904 .742260 

4 
ل الجموس يساعدني عمى تحم  

 .ةداخل الفصول الدراسيّ 
113 82 56 2.2271 .790080 

5 
يعمل عمى تعويدي التام في 

 .ةقضايا المدرسيّ المتابعة 
116 93 42 2.2948 .738060 

6 
يحاني عمى اليدوء داخل  

 .المدرسة
138 69 44 2.3745 .766280 

7 
ق علقة يساعدني في خم

 .ةحميمة مع الإدارة المدرسيّ 
109 94 48 2.2430 .754120 

8 
يساعدني في خمق علقة طيبة 

 بيني وبين أساتذتي.
153 76 22 2.5219 .653080 

 627350. 2.5378 18 80 153دة يساعدني في خمق علقة جيّ  9
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 مع زملئي.

20 
يرشدني لممحافظة عمى نظافة 

 ئتي المدرسية.يب
142 77 32 2.4382 .709350 

22 
يواق العلقة بيني وبين 

 المدرسة. 
116 92 43 2.2908 .742340 

 774620. 2.3625 46 68 137 يساعدني عمى اكتشاف قدراتي. 21

23 
يعينني عمى فيم طبيعة المرحمة 

 التي أمر بيا.
150 71 30 2.4781 .700370 

24 
رني باضرار الكتابة عمى يبص  

افق جدران المدرسة والمر 
 العامة.

124 71 56 2.2709 .803930 

 683370. 2.5020 27 71 153 ة مفيدة. م لي نصائح تربويّ يقدّ  25

26 
يساعدني عمى التعامل مع 

 .والتقني   م العممي  التقد  
124 70 57 2.2669 .807750 

27 
يساعدني في الحصول عمى 
 حاجاتي المدرسية بسيولة.

90 76 85 2.0199 .836420 

28 
ة ينصحني بالمواظبة اليوميّ  

 لممدرسة.
130 81 40 2.3586 .742240 
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 في ( ودلالتيا في عبارات محور إسيام الإرشاد المدرسي  2قيمة )كا( 4جدول )
ب المرحمة الثانوي ة عمى  المدرسية. تيمف مع بيئالتكيُّ  مساعدة طل 

 م
 ستجاباتلاا

 2قيمة كا
 المحسوبة

درجة 
 الحرية

 2قيمة كا
 روءةالمق

 النتيجة التفسير
 أوافق

أوافق 
 لحد ما

 لا أوافق

 الموافقة دالة 5,991 2 85.060 42 57 152 1
 الموافقة دالة 5,991 2 57.283 39 76 136 2
 الموافقة دالة 5,991 2 58.741 39 75 137 3
 الموافقة دالة 5,991 2 19.466 56 82 113 4
 الموافقة دالة 5,991 2 34.287 42 93 116 5
 الموافقة دالة 5,991 2 56.661 44 69 138 6
 الموافقة دالة 5,991 2 24.151 48 94 109 7

 الموافقة دالة 5,991 2 103.610 22 76 153 8

 الموافقة دالة 5,991 2 109.155 18 80 153 9

 الموافقة دالة 5,991 2 73.108 32 77 142 11
 الموافقة دالة 5,991 2 33.092 43 92 116 11
 الموافقة دالة 5,991 2 53.888 46 68 137 12
 الموافقة دالة 5,991 2 88.932 30 71 150 13
 الموافقة دالة 5,991 2 30.510 56 71 124 14
 الموافقة دالة 5,991 2 97.753 27 71 153 15
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 الموافقة دالة 5,991 2 67.466 57 70 124 16
 الموافقة ةدال 5,991 2 48.104 85 76 90 17
 الموافقة دالةغير   5,991 2 3.570 40 81 130 18

المقروءة من  " 1المحسوبة أكبر من "كا" 1( أن قيمة "كا4) دوليتضح من الج
ة تكون لصالح التكرار ة في كل العبارات وبما أن الدلالة الاحصائيّ الجداول الإحصائيّ 

العبارات ذات الدلالة  قة عمىكانت إجاباتيم بالمواف أفراد العينة قد الأكبر،فإنّ 
ف مع البيئة في التكيّ  الاحصائية، وىذا يدل عمى مدى مساىمة الإرشاد المدرسيّ 

مة أكار؛ حيث تشير النتائج إلى أن ىناك ويمكن مناقشة ذلك بصورة مفصّ  المدرسية.
،  23، 9، 8، 2في العبارات )نسبة كبيرة من أفراد العينة يوافقون عمى أن ما جاء 

ة ب  المرحمة الاانوي  ف طلّ تكيّ  الًا فيسياماً فعّ إيسيم  برز أن الإرشاد المدرسيّ ي( 25
بمزايا  )يعرفني خلل موافقتيم الكبيرة عمى العبارات وذلك من ،ةالمدرسي   تيميئبمع 

في خمق  نيساعديبة بيني وبين أساتذتي، و في خمق علقة طيّ  نيساعديو  ،المدرسة
م لي بيا، ويقدّ  يعينني عمى فيم طبيعة المرحمة التي أمر  دة مع زملئي، و علقة جيّ 

، 2.5219، 2.4382وذلك بمتوسطات حسابية بمغت:  (ة مفيدةنصائح تربويّ 
ارات حصمت عمى درجة عمى التوالي. وبقية العب 2.5020 ، 2.4781،  2.5378
ساعدني تيا، فيي: ياالعبارات في درجة الموافقة من سابق ى. أما أدنطةمتوسّ موافقة 

في الحصول عمى حاجاتي المدرسية بسيولة، يساعدني في خمق علقة حميمة مع 
وذلك  ،ةل الجموس داخل الفصول الدراسيّ ة، يساعدني عمى تحم  الإدارة المدرسي  

 عمى الترتيب . 2.2430،2.2271 ،2.0199ة بمغت: بمتوسطات حسابيّ 
 عرض نتيجة السؤال الثالث:
: " ما مدى مساىمة من أسئمة الدراسة والذي ينص للجابة عن السؤال الاالث
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ة أم درمان في ة بمحمي  ب المرحمة الثانوي  في مساعدة طل   الإرشاد المدرسي  
قام الباحاان بالتحميل الإحصائيّ  ؟مساعدتيم عمى قياميم بأدوارىم تجاه المجتمع

 ( وجاءت النتائج عمى النحو التالي:1اللزم مستخدمين اختبار )كا
تي حــــصل ة الــــطات والانحرافات المعياريــ ـ يوضح التكــرارت والمتوس   (5) ل جدو

ستجابات أفراد العينة حول محور مدى مساىمة الإرشاد امن  انعمييا البــــاحث
ب عمى القيام بأدوارىم تجاه المجتمعفي  المدرسي    .مساعدة الطل 

 العبارات م
 ستجاباتلاا

المتوسط 
 الحسابي  

راف الانح
 المعياري  

 أوافق 
أوافق 
 لحد ما

لا  
 أوافق

  

2 
بني عمى حل بعض يدرّ 

 مشكلت المجتمع.
145 54 52 2.3705 .806330 

1 
يساعدني عمى احترام أفراد 

 الحي.
135 64 52 2.3307 .798880 

3 
يشجعني عمى المساىمة في  

ات تحسين بيئة المجتمع عممي  
 كتشجير الحي. 

97 81 73 2.0956 .819040 

4 
يساعدني عمى المساىمة في  

 نظافة الحي.
104 71 76 2.1116 .841130 

5 
يشجعني عمى محاربة العادات  

 الضارة.
148 74 29 2.4741 .694500 

 698640. 2.4462 30 79 142يحاني عمى ممارسة العادات  6
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 والتقاليد الحميدة.

7 
يساعدني عمى تاقيف أفراد  

 مجتمعي.
121 93 37 2.3347 .720800 

8 
رني باىمية الحفاظ عمى يبصّ 

 المرافق العامة.
110 96 45 2.2590 .743420 

9 
يدفعني لممشاركة في المناسبات  

 ة لممجتمع.الوطنيّ 
102 100 49 2.2112 .747820 

20 
يساعدني عمى التعاون مع أفراد 

 الحي.
95 89 67 2.1116 .797190 

22 
يساعدني عمى مد يد العون  

 تاجين.لممح
147 69 35 2.4462 .726700 

21 
يعقد لنا اجتماعات لمناقشة  

 ة.مشكلتنا المجتمعيّ 
69 79 103 1.8645 .818280 

23 
يدفعني لممحافظة عمى التراث 

 الاقافي لممجتمع.
103 94 54 2.1952 .767940 

24 
يرشدني عمى تحمل المسؤولية 

 ة.الاجتماعيّ 
116 82 53 2.2510 .782780 
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في  إسيام الإرشاد المدرسي  مدى ( ودلالتيا في عبارات محور  2قيمة )كا (6جدول)
بمساعد  ..عمى القيام بأدوارىم تجاه المجتمع ة الطل 

 م
 ستجاباتلاا

 2قيمة كا
 المحسوبة

درجة 
 الحرية

 2قيمة كا
 المقروءة

أواف النتيجة التفسير
 ق

أوافق 
 لحد ما

لا 
 أوافق

 الموافقة دالة 5,991 2 67.466 52 54 145 1
 الموافقة دالة 5,991 2 48.104 52 64 135 2

لاتوجد  غير دالة 5,991 2 3.570 73 81 97 3
 اجابة

 الموافقة دالة 5,991 2 7.562 76 71 104 4
 الموافقة دالة 5,991 2 86.303 29 74 148 5
 الموافقة دالة 5,991 2 75.355 30 79 142 6
 الموافقة دالة 5,991 2 43.729 37 93 121 7
 الموافقة دالة 5,991 2 27.976 45 96 110 8
 الموافقة دالة 5,991 2 21.570 49 100 102 9

 الموافقة دالةغير  5,991 2 5.195 67 89 95 11
 الموافقة دالة 5,991 2 78.821 35 69 147 11

12 69 79 103 7.299a 2 5,991 عدم  دالة
 الموافقة

13 103 94 54 16.263a 2 5,991 الموافقة دالة 
14 116 82 53 23.769a 2 5,991 الموافقة دالة 

المقروءة من  " 1المحسوبة أكبر من "كا" 1( أن قيمة "كا6يتضح من الجدولين )
( وىي: 3العبارات. فيما عدا العبارة التي تحمل الرقم) معظمة في الجداول الإحصائيّ 
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، غير دالة سين بيئة المجتمع كتشجير الحيالمساىمة في عمميات تحيشجعني عمى 
مما يدل  5,991المقروءة (1كا)قل من قيمة أ 3.570المحسوبة وىي (1اك) ن قيمةلأ

، فإن أفراد رر الأكبة تكون لصالح التكراحصائيّ لإعدم الدلالة. وبما أن الدلالة اعمى 
ة، وىذا الاحصائيّ  العبارات ذات الدلالة معظمكانت إجاباتيم بالموافقة عمى  العينة قد

تحقيق أىداف المجتمع من خلل  يدل عمى مدى مساىمة الإرشاد المدرسي في
من جابات بالموافقة بدرجة عالية. ولمناقشة ىذه النتيجة يمكن القول بأن نسبة كبيرة لإا

محاربة عمى  يشجعني)(  2، 6، 22،5لمعبارات) أفراد العينة يوافقون عمى أن 
 عمى ممارسة نيساعديو  ،عمى مد يد العون لممحتاجين نيعدسايو  ،العادات الضارة

وذلك  (، ، بني عمى حل بعض مشكلت المجتمع،يدرّ و  ،العادات والتقاليد الحميدة
 عمى التوالي. 2.4462، 2.4462، 2.4741، 2.3705 ة بمغت:طات حسابي  بمتوسّ 
ركة في المناسبات يدفعني لممشا تيا كانت،ان سابقعلعبارات في درجة الموافقة وأدنى ا
يساعدني عمى و لممجتمع،  يدفعني لممحافظة عمى التراث الاقافيّ و  ة لممجتمع،الوطنيّ 

، 2.1952، 2.2112 ة بمغت:طات حسابيّ المساىمة في نظافة الحي، وذلك بمتوسّ 
2.1116.  
 الخاتمة:

 يمكن تمخيص أىم النتائج فيما يمي:أولًا: النتائج: 
ب  بأسموب  مناسب  يسيم بشكل كبير في رفع يوجو لمطلّ  الإرشاد المدرسيّ عندما  -2

عمى المذاكرة  زحفيمستوى التحصيل الدراسيّ لطلّب  المرحمة الاانويّة، حيث إنو: 
 م.ب  نحو التعمّ يدفع الطلّ عمى التييئة النفسيّة للمتحانات، و  يساعد، و ةاليوميّ 

ويّة عمى التكي ف مع الإرشاد المدرسيّ يسيم في مساعدة طلّب  المرحمة الاان -1
علقة  يساعد في تكوين، و بمزايا المدرسة يعرف الطلب بيئتيم المدرسيّة، حيث إنو: 
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يعين خمق علقة جيّدة مع زملء الدراسة، و يساعد في طيبّة بين الطلّب  ومدرسييم، 
 ة مفيدةيقدم لمطالب  نصائح تربويّ و  بيا الطالب . عمى فيم طبيعة المرحمة التي يمر  

للإرشاد المدرسي دور فعّال في مساعدة طلّب  المرحمة الاانويّة في تحقيق   -3
، عمى محاربة العادات الضارة عشجيقياميم بأدوارىم تجاه المجتمع، حيث إنو: 

 .دات والتقاليد الحميدةاممارسة الععمى  يحث ساعد عمى مد يد العون لممحتاجين، و يو 
 ع.يدرب  الطالب  عمى حل بعض مشكلت المجتمو 

 التوصيات: ثانياً:
 بناءً عمى النتائج التي تم التوصل إلييا يمكن الخروج بالتوصيات التالية:   
تييئة الظروف المناسبة لعمل المرشد المدرسيّ داخل المدرسة وتحسين  -2

 ة.ة والمعنويّ أوضاعو الماديّ 
 توفير عدد كاف من المرشدين المدرسيين في مدارس المرحمة الاانويّة. -1
عمي وزارة التربية والتعميم إيلء مزيداً من الاىتمام ببرامج الإرشاد  -3

 المدرسيّ.
4- .  اقناع مديري المدارس بأىميّة خدمات الإرشاد المدرسي 
يجب  أن يكون جزءاً لا يتجزأ من البرنامج العام  الإرشاد المدرسيّ  -5

   لممدرسة.
  :المراجع
في  التوجيو والإرشاد النفسي   واقع .م(2999سعد عبدالله ) الأسمري،  -2

، ةة، مركز البحوث التربوي  ة بمنطقة الرياض، دراسة تقويمي  المرحمة الثانوي  
 جامعة الممك سعود، الرياض.
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تقييم برامج التوجيو والإرشاد  .م(1008عويضة بن رجاء الله )البلدي،    -1
في  ةعميمي  رة التة بمنطقة المدينة المنو  ب المرحمة الثانوي  مة لطل  المقد  

 ة، جامعة الخرطوم.ة التربي  ،) رسالة دكتوراة(، كميّ ةالسعودي  
 ةكاديميأ، المرجع في الإرشاد التربوي  م(. 1000بيبي، ىدى الحسيني)  -3

   بيروت لمنشر والتوزيع.
 عالم الكتب . :، القاىرةالإرشاد النفسي  م(. 1005جميل، سمية طو) -4
الإرشاد والتوجيو م(. 1008دي)حمدي، نزية عبدالقادر وأبوطال، صابر سع -5

 : دار المسيرة لمنشر والتوزيع والطباعة.القاىرة، مصر ،في مراحل العمر
 :العين ،1ط في المدرسة، الإرشاد النفسي  م(. 1003)الخطيب ، صالح أحمد -6

 دار الكتاب  الجامعي.
 :العين ،3ط ،في المدرسة الإرشاد النفسي   .م(1007)الخطيب ، صالح أحمد -7

 الجامعي.دار الكتاب  
ة بالمدارس واقع تطبيق الميارات الإداري   .م(1021) بانقا طوالزبير،  -8

، رسالة ماجستير، كمية مين بمحمية الخرطومة من وجية نظر المعم  الثانوي  
 جامعة الخرطوم. -التربية

 :القاىرة ،2ط ،التوجيو والإرشاد النفسي  م(. 1001)زىران، حامد عبدالسلم  -9
 عالم الكتب .
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ة والإرشاد دراسات في الصحة النفسي  م(. 1003)حامد عبدالسلمزىران،   -20
 عالم الكتب .:القاىرة ،1ط ،النفسي  

، والتربوي   دليل الإرشاد النفسي   .م(1009زيادة، أحمد رشيد عبدالرحيم ) -22
 اق لمنشر والتوزيع.مؤسسة الورّ  :عمان

 نفسي  ات في الإرشاد والتوجيو الأساسي  (، 1001السفاسفة، محمد إبراىيم) -21
 دار الفلح لمطباعة والنشر. :، الرياضوالتربوي  

ر مصغ   ة برنامج إرشاد نفسي  فاعمي  م(، 1022غادة الأمين أحمد )سميمان،  -23
، رسالة ماجستير، كمية الآداب ، جامعة في خفض قمق الدراسة والامتحان

 الخرطوم.
 المدرسيّ  تقويم أىداف الإرشاد النفسيّ  .م(2999) راشد عميالسيمي،  -24

لممرشدين بدولة  من خلل الأداء الفعميّ  -نظام المقررات -بالمرحمة الاانوية
            .50-27، ص 23، مج 52، جامعة الكويت،ع ةالمجمة التربوي  ، الكويت

مفيوم ونشأة التوجيو والإرشاد م(، 1001السويل، إبراىيم عبدالعزيز) -25
 دار طويق لمنشر والتوزيع. :، الرياضبي  الطل  

في  أثر برنامج التوجيو والإرشاد التعميمي  م(، 1000قاسم عمي )ف، الصرا -26
ة ين الثالث والرابع في المرحمة الثانوي  ب الصف  لطل   رفع المستوى الدراسي  

 جامعة الكويت.رسالة ماجستير، ، بدولة الكويت
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م(، 1002محمد نور حسن )الصائغ، عبدالرحمن سميمان ، و الطريري،  -27
ة بي في المدراس الثانوي  ج التوجيو والإرشاد الطل  ة لبرامدراسة تقويمي  
 .، دراسة تحميمية، جامعة الممك سعود، الرياضبمدينة الرياض

ت يا، الولا1ط ،المدرسي   الإرشاد النفسي  م(. 2999عمر، ماىرمحمود) -28
 ة.ة ميتشيجان لمدراسات النفسيّ الناشر أكاديميّ  :المتحدة الأمريكية

بي المقدمة تقويم خدمات الإرشاد الطل  م(، 1001بدر عبدالله )ام، الغنّ  -29
مين ة لمبنين بمدينة الرياض من وجية نظر المعم  ب المرحمة الثانوي  لطل  

، دراسة تحميمية، جامعة الإمام محمد بن سعود، بيينوالمرشدين الطل  
 الرياض.

والتوجيو  الإرشاد النفسي  م(. 1001قاضي، يوسف مصطفى وآخرون) -10
 دار المريخ. ، الرياض،التربوي  

التوجيو ، (م1004نورالدين محمد )عبدالجواد، محمد ، و  ىمصطفمتولي،  -12
ة في مدينتي ب المرحمة الثانوي  لطل   ف الدراسي  والتكيُّ  والإرشاد التربوي  
 ة، جامعة الممك سعود، الرياض.ة التربيّ ، دراسة مقارنة، كميّ الرياض والقاىرة

دار الفكر ناشرون  :،عمانوعمم نفس النم(، 1004)سامي محمد ممحم، -11
 وموزعون.

 :،القاىرةمبادئ التوجيو والإرشاد النفسي   م(.1007)سامي محمد ممحم، -13
 دار المسيرة لمنشر والتوزيع والطباعة
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، التقويم التربوي  م(. 1025ىاشم، كمال الدين محمد والخميفة، حسن جعفر) -14
 مكتبة الرشيد لمنشر. :الرياض

، عمان، دار الفكر ةأسس التربي  م(: 2999ىندي وآخرون، صالح دياب ) -15
 لمنشر والتوزيع.

 
 
 
 


