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 البشريةالموارد  دارة في تنميةدور الإ

 الخرطوم بحري بولاية حالة محلية دراسة 
 (2007-2021) 

 باحث في الإدارة العامة ،حمدشام صلاح الدين أوداد هأستاذه  
 د. حسن حامد مشيكة، أستاذ مشارك في الإدارة العامة والسياسات العامة 
 

 :مقدمة

تغير  ،الساحة الدولية ىه من متغيرات علنجم عن قتضى التقدم العلمي الكبير وماالقد 

 ى الدولةوجب عل مما ،داريةالإوالحياة الاقتصادية والسياسية  شتى مناحي فيسريع 

 ساسيةالأ ةباعتباره النوابالجانب البشري  اء  وذلك ابتد ةالتكيف مع المتغيرات الجديد

دة متعاظمة أمام جديخلق تحديات  هذا التطور .اري والتحديثفي التطوير الاد

 ىرتقاء الالإوجل التكيف مع هذا الواقع أمن  المحلية دارةالإالأنظمة اللامركزية و

 الأجهزةلتكامل وظيفه  ةالنواه الرئيسيعتبارها البوابة والمطلوب وذلك بالمستوي ا

 البشريةلتحقيق تنميه في شتي المجالات وخاصه  المنتخبةالمجالس و الإدارية

 . على المستوى القاعدي المواطنين اق مشاركةولضمان توسيع نط

ن أن الجهد البشري لا يمكن أفي  البشريةبالموارد  المحلية الإدارةهتمام يبرز إ

بد من محركات نابعه من قوات  بل لا ،الوحده لي تحقيق نتائج ذات قيمةإ يصل

يهم لد الكامنةستغلال تلك الطاقات إوكتشاف ه الي إيفراد تدفعهم بصفه ادارالأ

توفير المناخ  ذلك تعمل عليل ،فراد معا  ة والأبالمنفعة للمؤسس بالشكل الذي يعود

دعم الجانب المادي الذي يساعد و المعنويةن يرفع الروح أنه أالملائم الذي من ش

هتمام بالموارد ن الإإلهذا فو ،طلبات العصرتوفير حياه ملائمه تتوافق مع مت ىلع

 . المرجوةهداف تحقيق الأوفرادها رضا أويمها تنظ فعاليةيؤدي الي  البشرية

 ظام الحكم الداخلي لكثير من دول العالم نظرا  علي ن المحلية الإدارةموضوع اشتمل  

إنتقالا  إلى علي المستوي المحلي  التنميةال في تحقيق لما تقوم به من دور فع  

دارة كونها إ محليةالإدارة ال ما يميزأهم  إن .المستوي القومي المستوى الإقليمي ثم

من  المحلية الإدارةن قرب وبالتالي فإ .نابعه من صميمهمن المواطن و قريبة

لها فرص النجاح  المحلية ويهيئدراك احتياجاته إ ىعلقدر المواطنين يجعلها الأ

 .يلبي تطلعات الجمهور المحلي واقعا ملموسا  لتنفيذ السياسات لتصبح 

لما  في مجالات الحكم المحلي نظرا   الواسعةارب يعد السودان من البلدان ذات التج

حكم المحلي للفلهذا  ،ومحلية وولائيةمن قوانين قوميه  المتعاقبةاصدرته الحكومات 
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 المحليةالمجتمعات  ةوتنظيم حيا ةدارفي مجال إ ةمتراكم ةخبروتاريخ عريق 

عدت سامه التي همعمال العات وغيرها من الأادرء وفض النزومن الوقائي الأو

 .الاستقرار يقحقعلى ت

في تنميه  المحلية الإدارةهميه دور الي إبراز أ الدراسةهذه  لكل ما سبق تسعي

 ،السبعالخرطوم  ولايةاحدى محليات علي محليه بحري  تطبيقالبالبشرية الموارد 

باعتباره قاعدة البناء في  لأهميتهويتم التركيز علي هذا المستوي الثالث من الحكم 

 حكم الاداري السودان .نظام ال

 

 البحث : مشكلة :ولاأ

قتصادية المؤسسات الاجاح جميع المنظمات وأساس نو ن المورد البشري هإ

ها، ومن هذا المنطلق يسعى طبيعتو حجمها أو جتماعية مهما كان شكلها أالاو

بشكل يحقق المنفعة  دارتهإلتوظيف هذا المورد وجاهدين  وظفونالمكبارو المديرون

لكي تحقق المؤسسة أهدافها المرجوة يجب أن و ،للكائن البشري المتجددةو اميةالمتن

ها باعتباره العنصر الجوهري لنجاحو جتماعية،لااقتصادية ولاءم مع التغيرات اتتلا

هو  البشريةفي هذا البحث بالتركيز علي الموارد  والمراد تناوله .ستمراريتهاإو

فراد طلبات الأستجابة لمتلاا تساعد في ريةعملية ضرو الإدارة السليمة باعتبارها

جل الوصول ضعف في الإدارة وذلك من أمن التي ربما تعاني بحري  محليةداخل 

 . الأداءعلي مستويات أإلى 

تنميه الموارد و المحلية الإدارةبين  العلاقة عدم وضوحفي  شكاليه البحثإ برزت

 البشريةداء الموارد أميه تن ىعل الإدارةثير ى تأمدو في محليه بحري البشرية

 الإدارةعلي مستوي  البشريةالموارد  عمليه تخطيطالقيام ب ةومعرفه كيفي ،بالمحلية

 . البشريةفي تنميه الموارد  المحلية الإدارةمعتمده من طرف الساليب والإ ،المحلية

 

 :فرضيات البحث :ثانيا

 :الرئيسية الفرضية

تنميه الموارد و بالخرطوم بحري بمحلية ةالإداررتباطيه بين سياسه قه إهناك علا

 .البشرية

 : الفرعيةالفرضيات 

الإدارة كلما كانت  البشريةداء الموارد أعلي الايجابي ثر يزداد الأ  (1

  .وفعالية والعكس صحيح ذات كفاءة

تحتاج  البشريةفي تنميه الموارد ساليب متبعه أتوجد بمحليه بحري  (2

 . للتنمية الفاعلية الإدارةتنفيذ تطوير، من دونها يصعب تحسين والي 
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 محليةداره من طرف إبانتظام  البشريةتخطيط الموارد تتم عمليه   (3

 البشريةضبط المخطط السنوي لتنميه الموارد مما يؤدي إلى   بحري

. 

 البحث: هميةأ :ثالثا  

 هدافها لهذاأفي تحقيق  الإدارةالذي تعتمد عليه  ساسحجر الأ البشريةالموارد  تعتبر

في  الكفؤةو الفاعلة المحلية الإدارةبرز أهميه الموضوع في توضيح دور نظام ت

ومن ثم التعرف على بين هذين المتغيرين  العلاقةايجاد و البشريةالموارد  تنمية

 .نوعية هذه العلاقة من حيث القوة والضعف

 

 هداف البحث أ :رابعا  

 :تيالآتحقيق لي إيهدف هذا البحث  

في بحري بولاية  المحلية بالإدارية البشريةداره الموارد ع إالتعرف علي واق .1

 .الخرطوم

 المؤثرةهم العوامل كأحد أ المحلية الإدارةهميه الدور الذي تلعبه أعلي  التأكيد .2

 .البشريةداء الموارد علي أ

خلال  البشريةللموارد  بالتنميةفي محليه بحري وربطها  الإدارةإبراز أهمية  : 3

 .2021الي  2007من  الفترة

. توفير بيانات عن محلية بحري للمساعدة في التخطيط المستقبلي لتحسين أداء 4

 المحلية في تقديم الخدمات الأساسية للمواطنين.

 

 بحثال منهجية خامسا :

كما المتنوعة  البحثيةدوات الأعدد من المناهج والبحث سيتم استخدام  لطبيعةنظرا  

 : يلي

من الماضي في فهم ويستفاد  التاريخية الظاهرةوهنا تعالج  :المنهج التاريخي .1

 الإدارةلنشأه وتطور  تعرضاللال خمن الدراسة للموضوع محل  وتفسير الحاضر

 . الدراسةبمنطقه  دارة المحليةالإو العامة والموارد البشرية

بغرض التحليل العملى  الدراسةيستخدم في العديد من محاور : المنهج الوصفي .2

نتائج  ىلإوفرضيات البحث ومن ثم  لأسئلتهجوبه أجل التوصل الي أمتعمق من ال

 .يضا  أت اييده وربما تقديم توصفم

 ولايةمحليات إحدى ساسي علي وهنا يتم التركيز بشكل أ: الحالة دراسةمنهج 

 .وهي محليه بحري لدراسة حالةالخرطوم 
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 ريةالبشالموارد و المحلية للإدارةالمفاهيمي وطار النظري الإسادسا : 

 وهذا بسبب اختلاف بيئات العلماء المحلية الإدارةتعددت تعريفات وتنوعت  لقد

عن  ول، إذ يقالمتحدةمم الأ تعريف منها ،عده تعريفاتهنالك ووجهات نظرهم فنجد 

 الحكومة داريه لمعاونةإوهي وسيلة  ،العامة الإدارة" نظام من نظم هي     :الإدارة 

1)ةليه وكفاءعاكثر فأداء مهامها بشكل أعلي  المركزية
لي إيذهب هذا التعريف و ( 

عباء الأ فيفلتح المحليةالجماعات و المركزية السلطةبين  الإدارية الوظيفةتقسيم 

 علي المركز .  المتزايدة

 السلطةبين  الإدارية الوظيفةنها توزيع أ :يقول المحلية للإدارةخر آتعريف هنالك و

ويكون لها  صادقا   محليه منتخبه تمثل السكان المحليين تمثيلا  هيئات و المركزية

 السلطةكان تحت رقابه الس هؤلاءخص مصالح هياكل التي تالالتصرف في سلطه 

 المحليةن تكون هذه الهيئات أالمهم  يلاحظ منومن خلال هذا التعريف . المركزية

لها اعتماد  الأساسية ايةالغ لأن المنطقةعلي تلبيه احتياجات المواطنين بتلك  حريصة

في تلبيه  السرعةالتي تضمن  ستقلاليةالإالي  بالإضافة المحلية الإدارةنظم 

الدولة من مع ضمان وحده  المحليةاحتياجات المواطنين علي مستوي تلك الوحدات 

)خلال عنصر الرقابة الوصائية
2
) .  

الذي  ،لتنظيم المحلينها شكل من اشكال اأعلي  ايضا   دارة المحليةالإرفت ع  كذلك 

وهيئات محليه منتخبه  يتم بموجبه توزيع المهام الادارية بين الحكومة المركزية

)راف الحكومة المركزيةها تحت اشؤدي وظيفتومستقله ت
3
) .  

فيه الوحدة المحلية ويكون  نها مجلس منتخب تتركزأ"بالقول كما عرفها كرام موري 

سكان الوحدة المحلية ويعتبر مكمل  ، أيخبينمام الناأ لمسؤولية السياسيةلعرضه 

4)"لأجزاء الدولة
) . 

م ذي سيتالالدراسة هميته لموضوع أالتعريف الثاني لشموليته و ىلإيميل هذا البحث 

 .  بالتحليل المتعمقناوله في ت

 

                                                           

محمد الديموني ومحمد عبد العال، الرقابة السياسية والقضائية على اعمال الادارة المحلية، دراسة مقارنة،  (1)
 .26ص 2008دار الفكر والقانون للنشر والتوزيع ،

مان، دور المجالس المحلية في تحقيق التنمية المحلية في الجزائر )دراسة حالة ولاية برج عباده ناري(2)
 .14،مذكره ماستر كليه الحقوق والعلوم السياسية، جامعة المسيلة ص 2014_ 2013بوعدرريح( 

ئرية، دفاتر ناجي محمود عبد النور، دور الادارة المحلية في تقديم الخدمات العامة تجربة البلديات الجزا (3)
 .153ص ،2009، جامعة قاصدي مرياح، جوان 0.1السياسة والقانون، العدد 

محمد الطعامنه، نظم الادارة المحلية )المفهوم والفلسفة والاهداف(، ورقة بحثية مقدمة في الملتقى العربي  (4)
 .9ص ،2003اوت  20، 18طن العربي، عمان الاول بعنوان: نظم الادارة المحلية في الو 
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 : هميتهاأها ومميزاتو هاخصائص المحلية للإدارة

تحسين وبتقريب المواطنين ببيئتهم تجعل المواطنين اكثر وعي  المحلية الإدارةن إ

ا ومع بتكيف النظام الاداري عليه والاقتصادية والاجتماعية السياسيةجوانبها 

نها تسعي الي تحقيق أ أهداف الإدارة المحليةهم أو ،لوجياومتغيراتها خاصه التكن

مواطنين في عمليه اتخاذ إشراك الومن خلال إشباع الحاجات  العامة المصلحة

كبر قدر من أن تحقق أعلي  تعملأنها و .دري بحاجاتهم وطرق تلبيتهاأنهم القرار لأ

بتحفيز المواطنين علي الاعتماد علي خصائص بيئتهم  المنطقةفي  المحلية التنمية

)أنماط العلاقات الاجتماعية القائمة علي الجهوية تغييروتعزيز روح الانتماء و
1
)  . 

عي تضامن الاجتماتشكل صوره من صور النها أفي  المحلية الإدارةهميه أتبرز 

 لقرارافي صنع  المشاركةن من وا المنتخبيتمكن من خلاله اللامركزيةتمثل قاعده و

قوم يبحيث  المركزية السلطةكاهل  نالعبء ع تخفيفو الديمقراطيةمما يجسد فكره 

 ةرابطيات متوذلك من خلال عمل ،للدولة العامة السياسة بتنفيذ المحلية الإدارةنظام 

 . ينحو بتدرج فيما يتصل بالاختصاصات والمسؤولياتوفق تسلسل اداري معين 

المواطنين  تحسين ورفع معدل الوعي لدي على دارة المحليةالإتعمل خر آمن جانب 

دها لتشغل عدافرص لتدريب القيادات وإ من خلال تحقيق التنمية السياسية واتاحة

)الوطني  ىالمستو نفيذي علىالتوي المجال التشريعي ف مناصب سياسية
2
) . 

 

 : فتتمثل في الآتي الادارة المحلية ووظائف مقوماتأما 

 : سس كما يليأ علي ثلاثة دارة المحليةمقومات الإترتكز 

  ليه متميزةوجود مصالح مح .1

لظروفها  ا  وحدات محليه وفق ةعد إلى لادارةام الاداري من خلال تقسيم ايقوم النظ

 العادل للموارد المالية التقسيموعدد السكان و حيث المساحة تكون مناسبه منو

3) الطبيعيةو
). 

   الشخصية المعنوية .2

ستقلال المالي لان تتمتع باأو ن تمنح للوحدة المحلية الشخصية المعنويةأيجب 

المواطنة المستقلة، وتضمن حقها في التقاضي على أن  استنادا  على القانون هليةالأو

                                                           

جهزة وصنع السياسات وتنفيذ برامج الحكومة الاردن، دار الشروق موفق حديد محمد، الإدارة العامة هيكلة الأ (1)
 . 23،ص 22،ص 2007للنشر والتوزيع ،

 ،2001 ،التوزيعدارة المحلية دراسة مقارنة، عمان، دار المسيره للطباعة والنشر و عبد الرازق الشيخلي، الإ (2)
 22ص

در صخر زهاني، دور الادارة المحلية في تنميه موارد البشرية دراسة ميدانيه: لبلديه المسيله عبد القا (3)
 .28ر الاكاديمي، صي(، مذكرة مقدمة لنيل الماجست2019_2018)
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مركزية لحمايه مصالحها قيام اللال عنوية هي النتيجة الطبيعيةفالشخصية الم

)القانونية
1
)  . 

 .قيام هيئات محليه منتخبه .3

امة ، العشؤونهم  دارةإعن السكان المحليين في  تنوب الهيئات المحلية المنتخبة

 همتوحاجا همشاكلمدون غيرهم يعرفون  اء المنطقةالمنتخبين الذين هم من ابنو

 .الأساسية

   رقابه السلطة المركزيةواشراف  .4

 في حالة وجوده سوف ذلك لأنهدارة المحلية استقلال تام في نظام الإ وجودي لا

حدة ن الوأم بالانفصال وقاليبعض الأ وربما يؤدي الى مطالبة، يزعزع وحدة الدولة

 التي لاوتطبق قوانينها  ،ن تعمل في إطار السياسة العامة للدولةأبد  المحلية لا

التنفيذي وداري من النشاط الإ جزء  الأولى نها لأتتعارض مع الدستور للدولة 

)للدولة
2
).  

 ةعليميالتو الاجتماعيةبالخدمات  فتنبع من اهتمامها دارة المحليةما وظائف الإأ

 ناساسيتان اولها وظيفت المرافق العامةو العمرانيةو الثقافيةو الوقائيةو ةالصحيو

 : هما

لال خمن  الاجتماعيةو تم بالمسائل الاقتصاديةوهي التي ته :ويةالوظيفة التنم .1

 :إلىوتقسمها  عمليات التنمية المحلية ةدارإ

 

 .باحتياجات السكان مباشرة مرتبطة وظائف ()أ 

 .ستقبلي للتنميةمبالتخطيط ال وظائف مرتبطة )ب(

 ةيالوظيفة السياس .2

 اد المجتمع فيفرادل لأعن طريق التمثيل العحر يمقراطي د وتنشئ جهي )أ( 

 .المؤسسات السياسية

ط المنو يء دورهم السياسادفي أالفاعلة تحفيز سكان الوحدة المحلية للمشاركة )ب( 

 .بهم

على بناء القدرات  لقيادات السياسية داخل الوحدة المحليةتعمل علي تدريب ا )ج(

)وغيره
3
) . 

 

                                                           

عبد الكريم المسعودي، تفعيل الموارد المالية للجماعات المحلية: دراسة حالة بلدية ادرار، رسالة ماجستير  (1)
 3، ص 2013_ 2012سمان،منشورة، تل

 .26ص بق ذكره ،مرجع س عبد القادر صخر زهاني ، (2)
 28عبد القادر صخر زهاني، المرجع السابق ذكره، ص (3)
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 ريةمفهوم المورد البشري وتنمية الموارد البش سابعا : 

ضمون ولكنها تتفق من حيث الم تعددت تعريفات الموارد البشرية من حيث الصياغة

ستخدامه بطريقة فعالة فإنه معنوي واذا تم إ وأمصدر مادي  ون المورد هإحيث 

)لمورد الماليما مثل ا يحقق منفعة
1
وعلى ذلك فإن لفظ الموارد البشرية هي كل  .(

ي أ العمالة هي القيادات التنظيميةو ،ل في المنظمةالمؤقتة والتي تعمو العمالة الدائمة

ساسي لها وغاياتها الأ المكونو ي منظمةساسية لأبنة الأالل ون العنصر البشري هأ

 .في النهاية

 وهي ،خدمية وأي منظمه انتاجيه أفي  ساسيةالأ تعبر الموارد البشرية عن الثروة

من عناصر الانتاج  واههميته على ما سأى الذي تضفوعنصر الانتاج الرئيسي 

الجنسيات ومن مختلف النوعيات  د البشرية كل العاملين في المنظمةموارتضم الو

نها أي أعمال التي يقومون بها نواع الأأو ما اختلفت وتنوعت مستويات المهارةومه

اج ومجال الخدمات والمهن نتالعاملين في مجال الإو دارةتشمل كل من هيئة الإ

)المساعدة
2
) . 

عبر  الموزعةو بالموارد البشرية كل العناصر الموجودة في المنظمةصد يق 

 المدى القصير ىلع ةهداف محددأجل تحقيق أالمناصب وهي تعمل من والمصالح 

ة الموارد دارفي كتابه تطبيقات إ م( 1954في عام )بيتر دراكر  ، وعرفالبعيد وأ

ن أو ىخرالمؤسسة الأ دموارمورد بشري كباقي  باعتباره ن العاملأ: قائلا البشرية

، تبارخذها بعين الاعأن يأير ى المدص ينبغي علئخصا ىهذا المورد يحتوي عل

التنسيق  ىعل ةيمتلك القدر ىخرخلاف الموارد الأ ىعل - برأيه –فالمورد البشري 

)تنفيذ الاحكاموالاندماج و
3
) . 

 

 :هميتهاأو سباب الاهتمام بتنمية الموارد البشريةأ

ى الاهتمام بتنمية الموارد البشرية على مستوى كل دت الأسباب أهناك عدة 

معارف الموارد البشرية وقدرات وسباب تحسين مهارات التخصصات من هذه الأ

للحفاظ على مستويات الأداء المخططة وتوجيه الموارد البشرية الجديدة وتعريفهم 

تهيئه  ،ونوعا   اجيتهم كما  نتحسين إوت الدافع الذاتي للموارد البشريةتوفير  ،بوظائفهم

 تهيئة ،ضها المحيط الخارجي علي المؤسساتتحديات التي يفرالفراد لمواجه الأ

 المعلوماتيةو مواجهه كافه التغييرات التكنلوجيةوفراد لتقلد وظائف مستقبليه الأ

                                                           

بن عبده محمد، مطبوعة محاضرات في قياس اداره الموارد البشرية في الادارة المحلية، جامعة مصطفي  (1)
 .2ص  ، 2021اسطبوبلي مسكر ،

 .47، ص1997اداره الموارد البشرية، القاهرة، دار غريب للطباعة ، علي السلمي، (2)
 .29عبد القادر صخر زهاني، مرجع سابق الذكر، ص(3)
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ادائهم بما يطابق  ىفراد ورفع مستوتحسين مهارات وزيادة قدرات الأو ،التسويقيةو

)لهم ةداء المحددلأمعايير ا
1
) . 

ى لن عفراد العامليالأ ساسية لتنمية الموارد البشرية هي مساعدةمن الأهداف الأ

يا لوجونللتك ةالمتسارعو ةالتحديات التي تفرزها التطورات السريع مواجهةو مواكبة

ه يمكن حصر هذوككل  ةالمنظموفراد عمل الأ ةنواع التطور في بيئأغيرها من و

 :يليهداف فيما الا

 

دار في ميدان العمل من خلال خلق منتدى لتبادل الخيرات واص ةالجود ءإثرا .1

 ختلفموكذلك التسيير في  اعد برنامج تطوير الموارد البشريةالمعلومات التي تس

 .المجالات

ين مهتمالوتطوير قنوات الاتصال بين صانعي القرار ومختلف الفاعلين وصنع  .2

 .بتنمية الموارد البشرية

وكذلك لتبادل  تسيير المبادلات في ميدان التنمية البشريةوخلق منتدى لتقويم  .3

)قات الاخرىيالتطبوالخيرات 
2
) . 

 

 تنميه الموارد البشريةو المحلية دارةبين الإ ماسابعا : 

 

ال بالتي تشغل  اتكبر الاهتمامأحد أيشكل  اصبح موضوع تنمية الموارد البشرية

رة الادا ساس تطويرأية هي الموارد البشر ن تنميةأن يرون ذيالدارسين الوالباحثين 

 فعالة ةدارقيام إ سساأهي  التخطيط والتدريب للموارد البشريةفعمليات  .المحلية

لبشري هتمام بالعنصر ان الاإوعليه ف ةعالي ةجود وساس علمي وفني ذأ ىعل قائمة

 داءلأالى تقييم إافة إض .تنمية مهارات العاملينوتطوير  دارة يسهل عمليةفي الإ

 ناولسنت وعليه ،ارة المحليةدالمورد البشري في الإ أجل تنميةالخاص بالعاملين من 

ل مورد البشري وذلك من خلاال تنميةو دارة المحليةت الإالعلاقة بين سياسا

ري في داالتدريب الا استراتيجيةو دارة المحليةلإفي ا ة الموارد البشريةاستراتيجي

 د البشرية.ارالمو تنمية

هم أمن  دارة المحليةلإتعد استراتيجية تخطيط الموارد في امن جبانب آخر  

سواء من  يتم تحديد جميع الاحتياجات الخاصة بالمنظمةالعمليات التي عن طريقها 

 في هذا المبحث بدراسة عمليةلذلك سنقوم  الموارد المالية وأ وارد البشريةالم

                                                           

 .49ص عبد القادر صخر زهاني، مرجع سبق ذكره ، (1)
 .37ص ،المرجع نفسه (2)
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تعريف تخطيط  ىلإ ولكن قبل التطرق. ارة المحليةدارد البشرية في الإتخطيط المو

 .مفهوم التخطيط لأهميته ىوجب التعرف عل الموارد البشرية

حكومة تبذل من قبل  مستمرةو ود واعيةمجموعه جه: بأنهالتخطيط عرف واتسون 

 التغلب علي الاجراءات المؤسسيةوالاجتماعي ومعدلات التقدم الاقتصادي  ما لزيادة

)في وجه هذا الهدف  ن تقف عائقا  أا شأنهالتي من 
1
فايول هنري  عرفه وايضا  ، .(

علي  ةفي القدر ىالنظر الذي يتجل بعد والاستعداد له فهوبالمستقبل  وءالتنب: نهأب

)طة المناسبةعداد الخالتحضير له بإولمستقبل با وءالتنب
2
تضح من هذا التعريف إ .(

النظر في البعد الزمني ور للمستقبل التقديوالتفكير  ةعملي ىن التخطيط يقوم علأ

غير قلم مع الظروف أالتوالمستقبل  ح الخطط لما يخفيهوبالمتغيرات ووض وءالتنبو

 .مستقلةال

 ةمن الموضوعات المهم ةالجماعات المحلي ةدارإفي  يعد تخطيط الموارد البشريةو

الادارية أهم الوظائف نه يعد من أكما  ،ديد الاحتياجات من العنصر البشريفي تح

موارد الط منها يعتبر تخطيط بشأن التخطي دمةولقد تعددت التعاريف المق ،فيها

نواع الاوعداد ن لديها الأأ هامن خلال أكد المنظمةالتي تت البشرية تلك العملية

ى القيام القادرين علوالوقت المناسب و ماكن المناسبةمن العاملين في الأ المناسبة

عرفه وقد  . أهدافها الكليةنجاز إب ام التي تسمح للمنظمةفاعلية تلك المهو بكفاءة

تحليل منظم  عملية هو تخطيط الموارد البشرية قائلا : أن لمرسجمال الدين محمد ا

ا يساعد على في المستقبل بم ى الموارد البشريةالطلب علوومستمر لجانب العرض 

)كد أالت موعد مواجهة عنصر المفاجأة
3
ارد البشرية تقدير يتضمن تخطيط الموو .(

 نواع الوظائف المطلوبةأحيث تحديد من  ةمن الموارد البشري احتياجات المؤسسة

 .خلال فترة زمنية معينة اد اللازمين من كل نوع ولكل وظيفةفرأعداد الأو

  

 :ات ومشكلات تخطيط الموارد البشريةمعوقثامنا : 

 

 

 :  تيفي الآ ريةة تخطيط الموارد البشهم معوقات ومشاكل عمليأ تتمثل

 ىوعدم قدرتها عل ى العمالةثرت علأمما  يةوجود قصور في السياسات التعليم

 استيعاب كل المتغيرات في المجالات .

                                                           

 32سنه نشر ،صعثمان غنيم ،التخطيط أسس ومبادي علميه ،عمان دار الصفاء للنشر والتوزيع، دون  (1)
 47عبد القادر صخر زهاني، المرجع السابق، ص (2)
جمال محمد مرسي، الادارة الاستراتيجية للموارد البشرية مدخل لتحقيق الميزة التنافسية لمنظمة القرن الحاد  (3)

 .148، ص2003والعشرون، مصر الدار الجامعية، 



 

10 

 العرض في سوقوعن اتجاهات الطلب  البيانات الكاملةوعدم توفر المعلومات 

ط خط دؤدي الى صعوبة تقدير حجم العمالة المطلوبة خلال فترات إعداالعمل ممل ي

 .العمالة

 انخفاض كفاءةوبالتوظيف  لتشريعات الخاصةاوالتغيير في القوانين والتعدد 

 .ى المنظمةمستو ىعل التخطيط الاستراتيجي

المعتقدات الاجتماعية تجاه قيمة العمل واثر ذلك على والاتجاهات والتغيير في القيم 

)ظيفي للفردالاستقرار الو قيمة الوظيفة وعلىى علذلك  ثرأالعمل و قيمة
1
). 

 

 

 :وتنمية الموارد البشرية دارة المحليةهداف التدريب في الإأ

  :تيهداف التدريب بشكل عام في الآأهم أيمكن حصر 

 

 تهم وتكريسهامعارف المتدربين ومعلوما ى تنمية: تركز عل: تنميه المعارف1

 تجداتلمسمعلوماتهم وفقا لوي الارتقاء بمعارف العاملين أ لخدمة أهداف المنظمة

ت ليماالتعوللنظم  وما يتبع ذلك من معرفة ،التي يجب الالمام بها لإتقان العمل

 علاقات العمل.المسئوليات ووالاختصاصات  معرفةواجراءات العمل وساليب أو

داء العمل لازمة لأالاستعدادات الو: يقصد بها المهارات :تنميه مهارات الأفراد2

ى عملية ومهارات سلوكية خرأو مهارات فكرية أنواع المهارات منوذلك يجمع كل 

)التعامل مع الاخرينوالجانب الانساني عند التفاعل  خاصة
2
) . 

لجه التدفقات علي المناصب معا ىلإ: يهدف التدريب جل الترقيةأ: التدريب من 3

الشاغرة فإن نجاح عملية الترقية يعتمد على جودة التدريب وبالتالي قد يؤدي الي 

)الترقيةفشل عملية 
3
) . 

التدريب لا يقتصر على تنمية مهارات ومعارف الموارد البشرية بل يتعداها إن دور 

طريقها للاستخدام الفعلي التي لم تجد واستثمار الطاقات التي يدخرونها  الى مرحلة

 البيئة وساليب الاداء الايجابي نحأتطوير وتعديل السلوك  بالإضافة الى ،بعد

يب الموارد ن تدرإ .العمليوا من خلال التدريب النظري وهذ ،تحسين فاعليتهو

السلوك المرغوب فيه  دارات المحلية سيساعد على ممارسةالبشرية على مستوى الإ

تبصيرهم و في المنظمة سليم لترشيد سلوك الموارد البشريةيعتبر المدخل ال وفه

                                                           

 7و نهج استراتيجي متكامل، الرياض السعوديه ،صمحمد بن دليم القحطاني، إدارة الموارد البشرية نح (1)
حدادي صلاح، الموارد البشرية للادارة، مذكرة مكملة لنيل الماجستير في حقوق تخصص القانون الاداري  (2)
 .53ص ،2013،
 .59ص ،عبد القادر صخر زهاني، مرجع سابق (3)
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ئة العمل بالمنظمة يب الذي ينعكس في النهاية علىوعمالهم للمنظمة بالنتائج الجيدة لأ

)وكافه انشطتها
1
تسمح تنمية الموارد البشرية في الادارة المحلية وجدير بالإشارة  .(

تحسين وفي تأهيلهم  ة للموارد البشريةالدورات التدريبيومن البرامج  بتنفيذ مجموعة

دارات للحفاظ لوجيا علي الإواستعمال التكن ضافه الي تدريبهم علي كيفيةأادائهم .

استراتيجية تنمية وعليه تعمل  ،التقليل من الصراعاتوالمناخ التنظيمي علي 

مامهم وتنمية الاتجاهات العاملين ولفت اهت الموارد البشرية على تنمية الوعي لدى

)العنصر البشري على تحقيق تنمية وبالتالي فهي تعمل المنظمة ونح الايجابية
2
).  

 

 

 

   بحري بمحلية و ل الحكم الفيدراليالخرطوم في ظ ةالتعريف بولاي ثامنا : 

حدي ولايات دوله جمهوريه السودان وفيها توجد مدينه الخرطوم هي إ ولاية

ي فبلاد وسط السودان شمال شرق اوساط ال لخرطوم عاصمه البلاد. تقع الولايةا

 . ل معازرق ليكونا نهر النيالأولتقاء النيلين الابيض مركز السودان قرب مكان إ

 يةالشرق جهةومن ال ،الجهة الشمالية الغربية الولاية الشمالية من الخرطوم ولاية يحد

الجزيرة ومن الجهة والقضارف و الجزيرةوولايات كسلا  الجنوبية الشرقيةو

 عاصمةاطلق اسم الخرطوم علي ال خيا  وتاري .نهر النيل الشمالية الشرقية ولاية

 .كذلك يةكما يطلق الاسم نفسه علي الولا للسودان الوطنية

روف لمعامام المهدي للنيل توجد مدينه امدرمان التي بناها الا ي الضفة الغربيةوف

مركز  بأنهام مدينة الخرطوتعرف وواسماها " البقعة المباركة".  بقائد الثورة المهدية

الخرطوم ومدرمان أ و الخرطوم: وهي المدن الثلاثةالولاية العاصمة وتشمل 

 .ةي العاصمة المثلثأ ،بحري

  الخرطوم : مدينة

م ، 1691بنيت في عام  السودان، السياسية لجمهوريةو داريةهي العاصمة الإ

م وهي ليست مدينة ساحلية  382البحر حوالي ارتفاعها عن سطح  ىويصل مستو

 ،ولكن يحيط بها شواطئ ملتقى النيلين ،محيط وبحري ا ي شاطئأولا تطل على 

الادارية و وفيها العديد من المباني الحكومية ،لولاية الخرطوم داريا  وهي تابعة إ

وولاية الخرطوم من أهم الولايات التي تتكون منها  الخرطوم، وهي عاصمة ولاية

                                                           

يق المسئولية الاجتماعية في المؤسسات عماد مساعديه، دور استراتيجية تنمية الموارد البشرية في تحق (1)
 .93، 2013الاقتصادية الجزائرية، دراسة حالة بعض المؤسسات الاقتصادية، رسالة ماجستير منشورة، سطيف،

 .61عبد القادر صخر، المرجع السابق، ص (2)
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 18الي  داريا  ينقسم إن السودان أداري فمن المعروف السودان بالتقسيم الإ دولة

 هي من الولايات الوسطي في السودان .الخرطوم  ولايةو

 :  جغرافيا المنطقة

الي الشرق وخط عرض  درجة 34.45 - 31.5رطوم بين خط طول الخ تقع ولاية

حراوي حار شبه ص وفه ما مناخ الولايةأ ،ى الشماللإ درجة 16.45 - 15.8

ويبلغ  ،ىم صغر22ونحو ىم عظم41 ونح حيث تصل درجة الحرارة وجاف صيفا  

 اصيل الزراعيةما المحأ ملم تقريبا   150مطار السنوي حوالي متوسط هطول الأ

 .بأنواعها المختلفةالفواكه والخضر  فيها بشكل رئيسي

 :على النحو التاليكتل وهي  واقسام أ ثةثلا إلىمن جغرافيا  تنقسم الولاية

  

 من المقرن عند ملتقي النيلين وتنحصر بينهما . أوهي تبد :الكتلة الاولي .1

قعة بين النيل الازرق واال لخرطوم بحري وهي الكتلة الشماليةا :الكتله الثانية  .2

ومحلية الريف شرق النيل و ،وتشمل محلية الخرطوم بحري ،ونهر النيل

 .كبر في هذه الكتلةلخرطوم بحري هي المحلية الأا الشمالي وتعتبر مدينة

ى مل علتنهر النيل وتشوبيض هي تلك التي تقع غرب النيل الأ :الكتلة الثالثة  .3

كبر أ امدرمان وتعتبر مدينة ،ىكررو ،مبدهأو ،محليات وهي امدرمان ثلاثة

 حيث لعبت دورا   ،وقد كانت هي العاصمة التاريخية في السودان ،مدنها

دولة المهدية ما بين للمام المهدي عاصمة ا الإتخذهندما افي البلاد ع اساسيا  

 التاريخيةو ثريةوفيها الكثير من المناطق الأ ،1899-1885عامي 

غرب ام درمان من  وتعتبر منطقة ،ق الشعبيةسواالاو المزارات الدينيةو

 .ا  بالولايةاكثر مناطق الصيد الطبيعي تميز

 

 :النشاط الاقتصادي

 وظفي دوائر الدولة الحكوميةالخرطوم هم من العمال وم معظم سكان ولايةن إ

من بها س أب لا ، وهناك شريحةاص وفي البنوك كذلكالعاملين في القطاع الخو

 .التصديرو ل الذين يعملون بالتجارةاب الاعماصحأرجال 

النازحين تعمل ببعض الاعمال ومن المهاجرين  ىخرأ كما توجد شرائح متنوعة

وبذلك هم  ،رعي المواشيو ان الارياف فيعمل معظمهم بالزراعةما سكأ ،يةالهامش

ن هناك بعض أكما  .بانبالأل ايضا  و الفاكهةوالخرطوم بالخضار  يمدون العاصمة

ضافه الي الطوب إوالفخار  رسين بصناعةجاورين لضفاف النهر متمالسكان الم

مليون فدان  1.8حوالي  ، تبلغ مساحة الاراضي الزراعية في الولايةصيد الاسماك

 مليون فدان . 0.35يزيد عن  ن المزروع منها لاألا إ
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ما أ ،مليون فدان ايضا   2.2طبيعي حوالي للرعي ال كما وبلغت المساحات المستغلة

نيل ال بيض ونهرالأوفهي النيلين الازرق  للزراعةمنها  ادر المياه المستفادةمص

فهي تتكون من حوالي  وة الحيوانيةخصوص الثربو. من بعض المياه الجوفية وايضا  

نتاج الألبان كما ى رعي الأبقار لإويتم التركيز عل س من الماشيةأربع رومليون 

نتاج اللحوم من إما أ ،ولحوم الدجاج ،يضدواجن لإنتاج البو ،توجد مزارع للاسماك

)محليا  حتياجات المستهلكينلا افةساسي بالإضأمعد للتصدير بشكل  والماشيه فه
1
). 

  

 التطورو محلية بحري النشأة تاسعا : 

 

 تقع في الجزء الشمالي منوهي  2003الخرطوم بحري في عام  أسيس محليةتم ت

( 25_24( وخطي طول )45_16)و( 15-8الخرطوم بين خطي عرض ) ولاية

 ( 16_31)و

 حليةمل الازرق ومن الشرق نهر النيل ومن الجنوب الني ويحدها من الشمال ولاية

 يحدها من الغرب نهر النيل وشرق النيل 

ن يف مجاف شتاء( حيث يسود الص )حار صيفا   يسود المحلية مناخ السافنا الفقيرة

ا كتوبر بينما ىويستمر حت ويوليفي  أريف فيبدما فصل الخأ ،ومارس حتي يولي

بلغ ت وفةالمساحة الكلية للرقعة الموصو، صل الشتاء من نوفمبر حتي فبرايريستمر ف

  .كلم مربع 455،907

 2008لتعداد السكاني للعام حسب ا ( نسمة 608.817يبلغ عدد سكان المحلية )و 

 كاني.حسب الإسقاط الس( 1.164.500بحوالي ) 2018يقدر عددهم في العام و

 

 :محليه الخرطوم بحري

 يعملون % في المناطق الريفية24في المناطق الحضرية و السكان من 76يقطن %

الصناعية اضافه الى امتهان حرف و ات العامة والخاصة الخدميةفي المؤسس

دون  فتتميز محلية بحريلنشاط الاقتصادي بالنسبة ل .التجارةوالرعي و الزراعة

د الصناعة هي عماو ن الزراعةأمتنوعة بيد و غيرها بنشاطات اقتصادية عديدة

وتلك  ةفاللسودان جوار المص ىالكبر صناعيةال المنطقةنجد الأنشطة، حيث 

 .الحيوان معا   ةتربيو ةللزراع ةالتي لم تستغل بعد الصالح ةراضي الشاسعالأ

  

 : للمحليةداري الإوالهيكل التنظيمي 

                                                           

(1)   www.read.opensooq.com  طلب، مقال ولاية الخرطوم في السودان .الكاتب زاهر  
 ،22.1.2020 :28 

http://www.read.opensooq.com/
http://www.read.opensooq.com/
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 ية عبرلمحلتدار ا، و دارية ولجان شعبية قاعديةإ داتتم تقسيم الرقعة الجغرافية لوح

 :تيكالآ 2007تمت تسميتها وفق قانون الحكم المحلي لعام  ةدارات رئيسإ

 

  .الخدمة المدنيةو دارة العامة للشئون الاداريةلإا .1

  .المعلوماتو دارة العامة للشئون الاستراتيجيةالإ .2

  .التنمية الاقتصاديةو دارة العامة للشئون الماليةالإ. 3

  .دارة العامة للشئون التعليميةالإ . 4

  .لصحية والبيئةللشئون ا دارة العامةالإ . 5

 .دارة العامة للتخطيط العمراني والبني التحتية: الإ6

  .الثروة الحيوانيةو داره العامة للشئون الزراعية:الإ7

 اضةالريوالشباب و قافيةالثو اعيةجتمالشئون الاو عامة للتنميةارة الد: الإ8

 .الاعلامو

  

 :فهي على النحو التالي الادارات الفرعيةأما 

 الاستثمار وداره الاعلان إ .1

 البترول وداره النقل إ .2

 المخالفات وداره النظام العام إ .3

 التطوير و داره الجودة الشاملةإ .4

  ضريةداره الترفيه الحإ .5

  .النظافة هيئة. 6

 

حي  249تشمل عدد ، إذ وحدات ادارية إلى عدةتنقسم المحلية ة إدارية من ناحي

تبط كما ترلخرطوم وامدرمان بعدد خمسة كباري، تي ايبمحل وقرية ترتبط المحلية

ضم الطريق الدائري كما تو تشمل طريقي التحدي بولاية نهر النيل بطرق حيوية

رول لتكرير البت كبر مصفاةأضافه الى إصناعية بالسودان  كبر منطقةأالمحلية 

  في الجزء الشمالي من المحلية. المنطقة الحرةوبالبلاد 

ي بحر ،احياء 8بحري وسط  ،حي  11 بحري المدينةوتشمل الوحدات الإدارية 

حي  16حلفايه الملوك  ،12البراحة و الصافيةوشمبات  ،("كافوري"شرق )كوبر 

 والكدر ،حي  15الدروشاب  ،حياء أ 7دردوق  ،حي  16امراب السوام ضريوه ،

ريف بحري  ،حي  20والسليت شمال  ،حي  35السليت جنوب  ،حي 20م القريأو

1) حي 48ريف بحري شمال قري  ،حي 28جنوب الجيلي 
).  

                                                           

 2007وثائق حكومية تعريفية للمحلية عن الهيكل التنظيمي وعمله وفق قانون المحلية لعام  (1)
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اتخاذ  ومعرفة عملية ظيمي داخل محلية بحرينرض الهيكل التبد من ع لاو

بين  داريةلقرارات الإلكيفية التنسيق و كليا داخل هذا الهتنفيذه كيفيةوالقرارات 

 .البرامج المحليةو الوحدات لتنفيذ القرارات الحكوميةدارات والإ

 ضابطا   ما يكون المدير التنفيذي وغالبا  من بحري  الهيكل التنظيمي لمحلية يتكون

ت التي ذكرت بجانب الإدارالمستشار القانوني ويعاونه مدير مكتب المعتمد  اداريا  

تم ولإعادة ماذكر سابقا  لتفصيل أكثر فإن المحلية  هداف المحليةأولتحقيق  .سابقا  

الخدمة المدنية و دارات متخصصة وهي الادارة العامة للشئون الاداريةإى تقسيمها ال

التنمية و اليةللشئون الم دارةإوبعدها يوجد  ،تعتبر نائبه للمدير التنفيذي وهي ادارة

دارة العامة للشئون توجد الإو المرافق العامةوالتخطيط  دارةإتوجد و يةالاقتصاد

لاساس ا دارة التعليم لمرحلةإتوجد و( الصحية )ما عدا المستشفيات التابعة للوزارة

 الاستراتيجيةتخص داره إتوجد كما  ،(عدا التعليم العالي تابع للوزارة ما)

نظم و ،للتخطيط الاستراتيجي تيجيةتنقسم الي قسمين قسم الاسترا وهيالمعلومات و

ومات التي يوفران المعل انهملأبعضا   المعلومات ويعملان معا ويكملان بعضهما

والادارة العامة  ،الثروة الحيوانيةو داره الزراعةوتوجد إ ،تساعد في اتخاذ القرار

جد وكل هذه الادارات تو ،الاعلامو الرياضةوالشباب و الثقافيةو للشئون الاجتماعية

يسير بها المدير التنفيذي  تعتبر آلية هيو ،داء مهامهاألها تساعدها في اخبها اقسام د

بحري وفق قانون الحكم  ظيمي لمحليةن. ) الهيكل التي الهدف العامعمله للوصول ال

 ( . 2007المحلي لعام 

 دارةإمثل  يها في الوزارات الحكوميةيوجد ما يواز دارات في المحليةوهذه الإ

ارات العمل كله ينزل من الوزو ،وهكذا مية في المحلية يوازيها وزارة التنميةنالت

 ةالتي تخص المحليتلك ما أ .الوزارات ىتوزع عل فالقرارات التي تشمل الوزارة

ن الظل أحيث  ،جيارة للتنفيذ وهنا يظهر التنسيق الخالمعني ةفتوجه الي المحلي

عدة مجالات من في  ليكون العمو ،ياتمحلوها وزارات توجد بو الولاية يالكبير ه

توجد كما  ،الداخلية مصارف المياه في الخريف مسألةوالتخطيط العمراني  أهمها

حيانا تنسق الوزارة مع المحلية أو داخل المحلية تتبع للوزارة الحجم مصارف كبيرة

يتم رفع شكاوي من  نفس المثال السابق مصارف المياه حيث: مثلا في اتمام مهمة

 خارج وترفعه المحلية للوزارة لأن المصرف في هذه المنطقة سكان المنطقةال

 في الوزارة ن تشاركألابد  أن المحليةب تخصصها وبعدها يصدر قرار من أعلى

وهذا شكل من اشكال التنسيق  موضوع هذا المصرف في تلك المنطقة المعينة

 .ايضا   داري في تنفيذ القرارات الحكومية داخل المحليةالإ

ن القرار يأتي من الوالي بعدها أمل يكون في شكل هرمي متسلسل حيث ن العإ

ثم بعدها للمحلية ي لمدير التنفيذويعنى به االمحليات  إلىنزل للوزارات ثم ينزل تي

 لكي تقوم بتنفيذه دارات داخل المحليةالقرار الي الإيقوم المدير التنفيذي بتحويل 
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 ةلي المحليمباشرة إتي قرار من الوالي أانا يحيأو ،باختصاصهاتضطلع  ةداركل إو

 .ةالمعني

 هاوحدات يتم ذلك من خلالعليها  وسهوله بيسرطلبات السكان  ةلكي تنفذ المحلي

تشمل  داريةإ دارات مباشرة وكل وحدةأتي بعد الإوهي ت ،دارية داخل المحليةالإ

يوجد  اريةدإت داخل هذا النطاق وعلى كل وحدة تقدم خدما نطاق جغرافي معين

حيث تعمل علي  ارية والخدمة المدنيةللشئون الاد أتي من الهيئةيو ،داريإضابط 

 في العمل . نائب الضابط الإداري ويعاون ى الوحدات الاداريةتوزيعهم عل

 ةمحلي ىفي نطاق جغرافي معين لا يذهب المواطن ال عند حدوث مشكلةفي الراهن 

لجان الشعبية سابقا( التغيير للخدمات )الو ة بل يذهب الى لجان الحريةبحري مباشر

 لى الوحدة الادارية المعنية وتحاول حل المشكلةإخيرة على رفعه وتعمل هي الأ

ء الاداري على المحلية وهذا من باب تخفيف العب ،لمحليةالى إدون الرجوع  احيانا  

من راد مواطن استخراج تصديق للبناء أ إذامثال  ،وتسهيل الأمر على المواطن

في داخلها وبحري جنوب الجيلي  يريف الوحدة الادارية ىمنطقه الجيلي يذهب ال

ى مر ثم ترفع المهندس يدرس الأ بهاعمراني وللتخطيط ال الوحدة الاداريةتوجد 

لذهاب هذا المواطن  جةاالتصديق له داخل المحلية دون الحيتم ومن ثم  مدير الوحدة

 ةالمختص للإدارة ةالمحلي إلىحول ي أنمر يتطلب الأ واحيانا   ،ى محلية بحريال

 ( . ىعلأ ىسفل الأي ثم للوالي )من للمدير التنفيذبعدها و

على بمهامها  ةتقوم المحلي ولأهميته ةما فيما يختص بالجانب المالي داخل المحليأ

أتي موارد المحلية من الحصة المكتوبة لها بحيث تأفضل ما يكون إذا توفر المال 

 ةالمساهمين داخل المحليوومن الخيرين  ،دعم محول ىويسم العامة في الميزانية

فراد الحي أو ةحيان يتم عمل تنسيق بين المحليفي بعض الأو ،دعم شعبي ىويسم

يطلبون من وفراد الحي بمبلغ مالي أفي اتمام عمل اجتماعي داخل الحي فيساهم 

 .تمام هذا العملإفي  ايضا  مساعدتهم  ةالمحلي

 ضمان الوصول الىوجل مراقبته أمن و ةداخل المحليالعمل يسير  كيف ىولكي نر

 ،تقارير ةبكتاب ةدارإكل  ا لبرامج المحلية التي تريد تنفيذها يتم مطالبةتحقيقو ههدافأ

 لية الجديدةمثل الآو ةبالصح ةحدها يكون يومي مثل التقارير المرتبطأهذه التقارير 

المخابز فترفع تقرير ومر الدقيق أ لمراجعة هاؤتم انشاقد لية الاقتصادية وى الآتسم

وهي تشمل كل  وجد تقارير شهريةتو ،يومي لأنها مربوطة بمعاش المواطنين

التقارير من  وتصنف ،شهر كلائها خلال يكون لها تقرير شامل بأدالتي دارات الإ

ربع  تقارير ،تقارير شهرية ،تقارير يومية وهيى مستو ىعلأ ىال ىقلها مستوأ

 أشهر كل خمسة وتكون تقارير نصف سنوية ،اشهر تكون كل ثلاثة وأخرى ،سنوية

دارات تعمل أن الإكد من ألتلالتقارير  ويتم مراجعة ،تقارير عامة تكون كل سنةو

 .المعلوماتوالتخطيط الاستراتيجي  ةتنفيذ الخطط والبرامج التي وضعتها ادار ىعل
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 ةن وزارأحيث  ،موازناتهاتحدد و ةالعامالعمل  ةوضع خط ىعل تعمل المحلية

خرج لا توالعام الجديد  ةبميزاني ةترسل موجهات للمحلي ومن شهر يولي ةالمالي

 ليهبرامج وعوميزانيتها بموجب خطط  ةتحدد المحليو ،ة عن هذه الموجهاتالمحلي

انية ميزماع لوضع الدارات العامة داخل اجتالإ يريويجمع مد يأتي المدير التنفيذي

 التي ةميزانيتها المالية المقدرووضع خططها وبرامجها  دارة عامةإويطلب من كل 

ذه مع كل هوتج ،ميزانية بأرقام تقديريةالتكون وعادة ذ هذه البرامج يتنف تمكنها من

 ةعام لاستراتيجي وهناك توضع في شكل خطةالتخطيط ا دارةإ الخطط وتحول الى

قا خططه مسبودت ميزانيته تي العام الجديد وقد حدويأ ،تراجع وتصدقو للمحلية

 .العمل علي تنفيذها ويبدأ

 ،اشهر مج المراد تنفيذها يتم تحديد فترة زمنية معينة لها مثلا ثلاثةالخطط والبراو

برنامج  وفي حالة عدم اكتمال البرنامج في ثلاثة اشهر يرحل للشهور التالية ويسمى

حيث يتم ايقافها مستمر وذلك مثل مشاريع البناء والتشييد في فصل الخريف 

)استئناف العمل فيها بعد انتهاء الخريف و
1
تلك هي الطرق التي توضع بها  .(

الخطط من الإدارات المختلفة داخل المحلية ومن ثم تنفذ بعد إجازة الموازنة العامة 

 السنوية وفقا  للإيرادات المتوقعة. 

 

 حري ب محليةموارد البشرية دراسة حالة في تنميه ال دور الادارةعاشرا : 

 

المؤسسات موارد بشرية للقيام ودارات كغيرها من الإ دارة المحليةتمتلك الإ

، مالا شك تطورها فإن نجاحهاوتغيرها ونظرا  لتنوع وظائفها و ،بوظائفها المختلفة

بداع لإل ا  التي تعتبر مصدرو قدرات الموارد البشريةومهارات  توقف علىي فيه،

فراد عيل الموارد البشرية من خلال تطوير قدرات الأيتوجب تف وعليه .الابتكارو

)الوظائف حسب قدراتهم وفراد نحتوجيه الأووصيانتها 
2
) . 

دارات تتمثل في إ ةيتكون من عد الذيبحري  ةالهيكل التنظيمي لمحلي ىلإبالنظر 

 ةدارة الداخليالإووبها شئون العاملين  الخدمة المدنيةو ة للشئون الاداريةالعام ةالادار

 وغيره كما سبق التوضيح فإن المكتب العمومي والتدريب والمعلومات وحصاء الإو

دارة الموارد البشرية برامج إووضع وتنفيذ خطط تتمثل في  دارةمهام هذه الإ

العاملين في ظل الموجهات الولائية وحصر القوة رفع قدرات وتدريب وهيل وتأ

ت يوجد سجل سنوي للعاملين في هذه السجلاو ،حصر سجلات العاملينو العاملة

                                                           

 2021\7\29مقابله مع: فاطمه ابوعيسي، ادارة التخطيط الاستراتيجي والمعلومات ، الخميس الموافق  (1)
ادر مراس ، دور ادارة الموارد البشرية في التأثير على الأداء )مذكره ماجستير، جامعه محمد الشيخ عبد الق (2)

 .31( ص 2016تلمسان، كلية العلوم الاقتصادية، 
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بعدها يتم و ،لغاء وظائفإ وأمعاشات  وأترقيات  وأ مع ظهور وظائف جديدة يتغير

بإعداد الهياكل  يضا  أالمحلية إدارة تقوم وللموظفين  مراجعة السجلات السنوية

 .للهيكل التنظيمي ا  وفق الوصف الوظيفي للمستويات المختلفة في المحليةو التنظيمية

 بالغياوت ن المحاسباولة عؤون العاملين فتكون الإدارة مسشؤ ا يتعلق بإدارةما فيمأ

ن ؤوش دارةإتتولاه  عادة يأمر تنفيذييشكل من خلال المدير ال عبر مجلس محاسبة

 من لجنةأعضاء هذه اليتكون و .أعضاء اللجنة للمحاسبةالعاملين وهي بدورها تحدد 

 ةدارة الماليمن الإ وعضوالمقرر  ةمثابيكون ب وهو من الموارد البشرية وعض

حد موظفي قسم أ بجانبمن ينوب عنه  وأ من الشئون الاداريةثالث  وعضو

 .وهو يمثل العضو الرابعالشخص المحاسب 

ين لموظفاتحفيز و ةترقي ىعل دارة المحليةل تنمية الموارد البشرية تعمل الإأجمن و

وهي  ،امى ترفع للنظم اجازتها حتتي عبر شئون العاملين وبعدها يتأوهذه الحوافز ت

من  هي الأخرى ولةؤمس إدارة شئون العاملين ايضا  و ،عن العلاوات ولةؤمسكذلك 

 علقةالموارد البشرية وهي ملفات متإدارة ند ع التي توضعات الموظفين حفظ ملف

 ماأ ،السيارةو ةالملفات السري ىتسمأخرى وبها ملفات  ،ما يخص الموظف بكل

د يوج الملف السري ، بينماداراتر عند التنقلات بين الإيكون متوف الملف السيار

  .عمل الموظف فقط عند جهة

للعمل المعينات ولكل قسم توفر النثريات  بالنسبة لتعويضات العاملين يوجد ميزانية

من  فيما يخص تحسين بيئة العمل تعمل المحليةو دوات عملأو أدوات مكتبيةمن 

 الابتكار لجعلها بيئةوللعمل  ى خلق ظروف صالحةين علشئون العامل ةخلال ادار

)للعمل ةمحفز
1
).  

 ىالتدريب التي تعمل عل إدارةبموضوع التدريب حيث توجد  تهتم الإدارة المحليةو

 ىصاصها لرفع مستوتحسب اخ ىعل دارةورات تدريبية محليه تقوم بها أي إإقامة د

لكنها دورات لم تكن كافية لرفع  ،ةالمحلي ىمستو ىموظفيها وهذا عل أداء وكفاءة

 ىعل دورات تدريبيةأيضا  ويوجد قدرات هؤلاء العاملين إذ أن عددها محدود. 

دارة وتهتم الإ .ى الخارجيالمستو ىعل أنه يوجد تدريبوكما  ى الولايةمستو

نه دارة ما فإذا تميز قسم إإنه أالمعنوي حيث وبجانب التحفيز المادي  ايضا   المحلية

شهادات تقدير، وهذا ما يحفز عامل المنافسة بين ادارات وفز تميز سنوي يعطي حا

)المحلية
2
حيان غير مجزي بسبب التضخم غير أن التحفيز المالي في كثير من ألأ .(

  وقلة قيمة الجنيه السوداني مقابل العملات الأجنبية. 
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 طوضع خطب بحري محلية الخرطوم المجلس الأعلى للتنمية البشرية لولاية يضطلع 

 ن ضمنها المحليةفي المحليات وم ةقدرات الموارد البشري ىلرفع مستو تدريبال

تأهيلهم وفق وتطوير قدرات العاملين و ى تنميةلإامج نبحري ويهدف هذا البر

الوظيفية بنظام ط المسارات رب استدامةوتطوير و جية للولايةستراتيالحاجات الإ

ى تطبيقات بالتركيز عل ي مجالات التقنيةوإعطاء الأولوية للتدريب ف ،الجدارات

 13000 استهدفت نحو 2021الخطة الأخيرة للعام وفي  لالكترونيةا الحكومة

البرامج بينما  ،متدرب  36570 ونح للبرامج الداخليةو، متدرب للبرامج الأساسية

 10570البرامج العامة و، متدرب  26000 ونح كان نصيبها المتخصصة

تدريب كان و، بمتدر 1000 حوالي تستهدفا امج الخارجيةالبر بينما، متدرب

  التدريبات المجتمعية مستهدفة خيرا  أو، متدرب 100ونح المجال القيادي

1) متدرب 15000
). 

  

مية قيق تنالتي تحول دون تحو دارة المحليةالمشاكل التي تواجه الإأحد عشر: 

 بحري الموارد البشرية في محلية

 

 حكمام ي نظمود الفقري لأالع مالية حيث تعتبر الموارد المالية بالمحلية مشاكليوجد 

ا ساتهتنفيذ سياو في تمويل برامجها الخدمية امحلي فعال حيث تواجه المحلية عجز

 الدعمومن مصدر التمويل الحكومي  وأ خططها التنموية من مصادرها الذاتيةو

 .يالمركز

تدريبها ودائها أمن حيث  العاملة ييدمحلية بحري من خلل هيكلي يتعلق بالأتعاني و

ى كفاءة موظفي الادارة ض مستوافنختحفيزها، فنقص الخبرات الفنية وإوتأهيلها و

 ،لى قلة عدد المتخصصين العاملين في المؤسسات المحليةا ضافةإ ،المحلية

2)ةوقصور الخدمات المحلي ةالشعبي ةغياب عنصر المشارك ىال بالإضافة
 . ونظرا  (

مر التاريخ تعاني  ىعل ةالسياسي ةالطبق ىعل ةعسكري ةلبلاد من هيمنلما تشهده ا

المحلية، وبين المركز  التشريعات التي تتعلق بالعلاقةومن غموض القوانين  ةالمحلي

تدخل السلطة  هذا فضلا  عنشئونها  دارةفي إ وعدم تمتع المحلية باستقلالية حقيقية

 . لثقافيةاو الاجتماعيةو الاقتصادية في كل الأنشطة

ن من الروتين الحكومي الذي وظفالمو ويشك وتعقيداتها بالإضافة للمشاكل الإداريةو

أعمال بين تام يوجد تنسيق لا و ،تعدد الاجراءات الحكوميةو أعمال المحليةق يعو

 انتشار المحاباةوالتدقيق و الرقابةو أجهزة المتابعةوفروعها وضعف  الهيئة المحلية
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 وغياب الشفافية في الرقابة ،ن موظفي الهيئات المحليةالمحسوبية في تعييو

ب التسيوساليب العمل أتفشي الغموض في يضاف إلى ذلك وحكم القانون  المساءلةو

غلب الموظفين بالتعامل معها أ معرفةو عدم وجود تقنيات حديثةوعن أداء الواجبات 

)اليوم ىال
1
) . 

 

  :خاتمة 

ال بشغلت  من المواضيع التي ة الموارد البشريةتنميو دارة المحليةتعتبر الإوهكذا 

من  دارية لما لهافي العلوم الإ وصا  التخصصات خصوالباحثين في كل المجالات 

ه ساسي الذي بفضلالعنصر الأ وكل المستويات فالمورد البشري ه ىثيرات علتأ

 نأا كم .كما بينا الاستمراريةو الغايات لتحقيق الديمومة أهداف المنظمةتحقق 

نها ن بيم، أساليب وسياسات لتنمية العنصر البشري في المنظمة للإدارة المحلية عدة

ى ال ذلكبدي ؤمرتكزات لت ةعد ىتقوم عل موارد البشرية بالإدارة المحليةالتخطيط لل

ي التت المقابلاو فيما بين المتغيرين من خلال دراسة النظريةالتي تربط  العلاقة

 لمحليةدارة االإأن  عدة نتائج أبرزهام التوصل إلى ت أشرنا إليها في متن البحث

ريب طر مثل التدأ عدة عبر ى تنمية الموارد البشريةلإمن خلال سياساتها  ىتسع

كون يلكن المال في أغلب الأحيان لا  ببرامج محكمة رد البشريةالتخطيط للمواو

حري بحلية في م رد البشريالمو تأكد بالبحث أنو .كافيا  لإنفاذ البرامج المخطط لها

 ميتهبتن رتباطا  هداف وذلك إدارة الذي بفضله تحقق الأالعنصر الحي في الإيعد 

ات تطبيق جملة من الإصلاح إن عدم .بقدر ما هو ممكنتحسين مهارته وتطويره و

ول معق المالية وأهمها منح المحلية الاستقلال المالي الواسع وحصولها على نصيب

عدم ونمية متطلبات الت المحلية تواكبلم يساعد على أن ية من الموارد المالية الوطن

بشرية د الدعم وتنمية الموار تمكن منبالنشاطات والبرامج التي عن طريقها ت القيام

  .تدريبا  وإصلاحا  إدارية على الوجه الأكمل بالمحلية

توصيات بهدف وقتراحات ائج المتحصل عليها يمكننا تقديم إضوء النت وعلى

صلاح إ القيام بعمليةهميه أ. من ذلك وجه القصورأوفي تحسين المشكلات  ةالمساهم

 حل مشكلةو هداف بدقةوضوح الأ مواكب في المحلية ورشيق، مع داريهيكلي وإ

 الأجهزة ق التام بين كافةيستوفير التنو ،ليات والاختصاصاتمسئوالتضارب 

في  الرقابةورارات اتخاذ القو ى سرعةعل توفير المعلومات اللازمة للمساعدةو

 ستخدام الأمثل للموارد المتاحةلإاو دارةى تحديث الإالعمل علو، محلية بحري

بالولاية وليس المحلية  ات المحليةفي الادار الثقافة السائدةونماط السلوك أتغيير و
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مكانياتها ى حد ما بضعف إمرتبط ال بحري محليةن ضعف الهيئات لكما أ . فقط

  ،المالية

 المراجع والمصادر  ةقائم                                 
 

 لكتبا

دارة الموارد البشرية في الادارة مطبوعة محاضرات في قياس إ ،بن عده محمد .1

 . 2021مصطفي اسطبولي معسكر ، جامعة، المحلية

ستراتيجية للموارد البشرية، مدخل لتحقيق الميزة جمال محمد مرسي، الإدارة الإ .2

 .2003، الدار الجامعية مصر، ،العشرونوي القرن الحاد لمنظمةالتنافسية 

حقوق ر في يستجلنيل الما مذكرة مكملة ،الموارد البشرية للادارة ،حدادي صلاح .3

  .2013تخصص القانون الاداري ،

 جامعة مطبعةدارة التنمية في الدول الفيدرالية النامية، حسن حامد مشيكه ، إ .4

 .2014الخرطوم ،

جامعة محمد  ،دارة الموارد البشريةفي إالتخطيط  أهمية ،وان بن يزيدرض .5

 . 2019، بوضياف المسيلة

زائر خلال متطلبات التنمية المحلية في الجو ضربان خديجة، الادارة المحلية .6

 .2020_ 2010فتره 

 الجزائرفي  ، دور المجالس المحلية في تحقيق التنمية المحليةده ناريمانعبا .7

الحقوق  كلية ريستجما مذكرة ،2014_ 2013برج بوعدريح ، حالة بولاية دراسة

 .14المسيله ، ص  العلوم السياسية، جامعةو

عبد الرازق الشيخلي، الادارة المحلية دراسة مقارنة، عمان، دار المسيرة  .8

  .2001التوزيع ،والنشر و للطباعة

 تنمية الموارد البشرية، في المحلية عبد القادر صخر الزهاني، دور الادارة .9

ر يستجماال شهادة لنيل مذكرة مقدمة 2019-2018اسة ميدانية لبلدية المسيله در

 .كاديميالا

  

 جامعة ،دور تنميه الموارد البشرية في تحقيق الولاء التنظيمي ،عبود ياسر .10

 .2019محمد الصديق بن يحي 

ر الصفاء للنشر عمان دا ،ئ علميةمبادوالتخطيط أسس  ،عثمان غنيم .11

 .دون سنه نشر ،التوزيعو

 1997.، غريب للطباعة دار ،القاهرة ،ادارة الموارد البشرية ،علي السلمي .12
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دور استراتيجية تنمية الموارد البشرية في تحقيق المسئولية  ،عماد مساعديه .13

دراسة حالة بعض المؤسسات  ،الاجتماعية في المؤسسات الاقتصادية الجزائرية

 .2013سطيف،  ،ير منشورةستجما رسالة ،قتصاديةالا

ثره على أالنظام الفيدرالي في السودان و ،علاء الدين التجاني حمد الغبشاوي .14

 . 2006الخرطوم  جامعة ،الهجرة الداخلية

القضائية على اعمال و الرقابة السياسية ،محمد الديموني ومحمد عبد العال .15

 .2008التوزيع ،والقانون للنشر والفكر  دار ،ةدراسة مقارن ،الادارة المحلية

 ،نهج استراتيجي متكامل ونح إدارة الموارد البشرية ،محمد بن دليم القحطاني .16

 الرياض السعودية.

الدار الجامعية  ،مدخل تحقيق الميزة :الموارد البشرية ،مصطفي محمود ابوبكر .17

 .2018مصر ، ،للنشر الاسكندرية

السياسات وتنفيذ صنع و الادارة العامة هيكلة الأجهزة ،مدموفق حديد مح .18

 .2007التوزيع ،والشروق للنشر  دار ،برامج الحكومة الاردن

نع السياسات وتنفيذ صو الادارة العامة هيكله الأجهزة ،موفق حديد محمد .19

 .2007التوزيع ،والشروق للنشر  دار ،برامج الحكومة الاردن

ة في ادار الوظائف الاستراتيجية ،عباس حسين جواد ،نجم عبدلله العزاوي .20

 . 2010التوزيع عمان ،وللنشر  دار البازوري العلمية ،الموارد البشرية

 

 المجلات 

مجلة  ،التحدياتوالنظام الفيدرالي في السودان الفرص  ،حسن حامد مشيكه .1

 . 2012ديسمبر  ،العلوم الانسانية، العدد الثانيوداب جامعة بحري للآ

 

 الوثائق الحكومية

. وثائق حكومية تعريفية للمحلية عن الهيكل التنظيمي وعمله وفق قانون المحلية 1

 . 2007لعام 

. المجلس الأعلى للتنمية البشرية والعمل، أمانة بناء القدرات، دليل البرامج 2

 .2022التدريبية للعام 
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